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PRIVATNO OSIGURANUJE
KAO SREDSTVO U BORSBI
PROTIV KORUPCLJE

1. UVOD

Pocev od devedesetih godina dvadesetog veka,
sa privrednim i socio-politickim razvojem u Evropi,
na upecatljiv nacin su se izmenili zadaci drZzave i njen
uticaj na gradane: mnoge oblasti delovanja, zajedno
sa rizicima, preneseni su i bi¢e prenoSeni na privatne
institucije. U okviru (javnih) nadmetanja konkurenci-
ja tih privatnih institucija postaje sve ostrija.

Od vece konkurencije klijenti mogu da profitira-
ju poboljsanjem odnosa cene i usluge. Medutim, u dr-
Zavama sa slabim kontrolnim mehanizmima to moze
da prouzrokuje i koriS¢enje necasnih metoda poslo-
vanja, pa ¢aki privredni kriminal (utaja poreza tj. rad
na crno; dogovor o cenama, korupcija itd.). Obi¢no su
u takve vrste prestupa umesSani javni nalogodavdi i
privatni pruzioci usluga. Jacanjem Evropske unije
promenile su se i potrebe i ciljevi mnogih preduzeda.
U sredistu njihovih privrednih interesa viSe nije is-
kljucivo (ili bar ne vise preteZno) domace trziste, veé
se privredne aktivnosti usmeravaju na sve interesant-
nije trzi§te Evropske unije (ukljucujuéi buduce regi-
je). Evropa ne raspolaZe samo Sirokim spektrom po-
tencijalnih trZziSta, ve¢ i izvrsnim menadZerima (za re-
$avanje kriznih situacija), zainteresovanim potro8aci-
ma i partnerima sa najveéim procentom obrazovanih,
ali i visokim procentom iskusnih stru¢njaka. Kod sta-
rih ¢lanica Evropske unije je, medutim, na bazi soci-
jalne trzi§ne privrede, jace nego na drugim trZistima,
izraZen obrazac ponaSanja o blagovremenom i odrzZi-
vom obezbedivanju buduénosti. Austrija i regije koje
su ranije pripadale monarhiji posebno profitiraju od
ovog razvoja. U izdanju Erste Bank der osterreichischen
Sparkassen AG pod nazivom “Business International
Guide” istie se: Citava privredna regija centralne
Evrope veé duZe vreme smatra se prosirenjem doma-
Ceg trziSta, a najkasnije od poslednjeg prosirenja
Evropske unije 1. maja 2004'.

* Profesor Univerziteta u Becu.

Medutim, tu postoji i velika mana. Mozaik
Evropske unije je na jednom vrlo vaznom mestu
ostao nedovrsen tj. ostala je praznina! Prema Erhardu
Buseku, biviem austrijskom vicekancelaru, “kamen-
¢i¢” koji nedostaje u Evropskoj uniji je jugoisto¢na
Evropa.

Mada je jugoisto¢na Evropa regija koja se odliku-
je mnogim sli¢nostima, perspektive pojedina¢nih ze-
malja za pristupanje Evropskoj uniji vrlo su izdiferen-
cirane. Dok sve drzave Balkana budu stekle status ¢la-
nice proci ¢e po slobodnoj proceni 12 do 15 godina,
jer se neke ekstremisticke grupacije tvrdoglavo drze
nekih izvitoperenih metoda koje u modernoj demo-
kratskoj Evropi ne mogu da se toleri$u. Stavise, ta iz-
vitoperenost ¢ak ne sluzi ni privrednom boljitku do-
ticnih drzava, ve¢ samo obogacivanju pojedinaca. U
ovome se slaZu svi privredni stru¢njaci: Ni jedna od
nacionalnih drzava Evrope uzeta sama za sebe nema
Sanse da opstane bez pomo¢i. Najbolji savet tim drza-
vama, otuda, je da se Sto pre mogude prilagode pravi-
lima Evropske unije. Za ¢lanstvo u Evropskoj uniji,
kako naglasava E. Busek u svojoj funkciji kao Posebni
koordinator Pakta za stabilnost jugoisto¢ne Evrope,
kada se radi o motoru reforme u istinu ne postoji al-
ternativa®.

Austrijska osiguranja i banke kao i celokupna au-
strijska privreda igraju, oZivljavajudi i nastavljajudi sta-
re tradicije, odlu¢ujuéu ulogu u jugoisto¢noj Evropi.

Svakoj privredi u razvoju, posebno posle politic-
kih i ekonomskih kriza kada presahnu sve rezerve i
osiromase Citave etnicke grupe, potrebne su strane in-
vesticije i/ili krediti, a oni po pravilu moraju da se osi-
guraju.

Usku povezanost Austrije, kao sedme zemlje na
svetu po bogatstvu, sa nekadasnjim “krunskim ze-
mljama” bivse Dunavske monarhije, dokazuju i viso-
ke direktne investicije u odnosu na druge zemlje in-
vestitore. U Sloveniji, Hrvatskoj, Srbiji, Bugarskoj i
Rumuniji, Austrija je glavni investitor. Iz istog razloga
je u¢lanjenje balkanskih zemalja u Evropsku uniju to-
liko vazno za Austriju.

Kao pozitivna ¢injenica mozZe se nacelno konsta-
tovati da se, doprinosom austrijske privrede, a pre
svega finansijskih usluga (banke, osiguravajuca dru-
§tva) u dosta balkanskih regiona kvalitet dosta pobolj-

! Leopold Prochazka: Das Handbuch fiir Ihr Auslandsgeschaft: Business International Guide, Verlag Erste Bank der osterr.Sparkassen

AG, Be¢ 2005, str. 6.

* Eva Kois: Siidosteurpa- fehlender Baustein der EU / Intervju sa E. Busek, u Die Versicherungsrundschau Zeitschrift fur das

Versicherungswesen br. 6 / 2006.
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$ao. Stavise, verovatno je taj uticaj ¢ak znacajniji od
politickog, s obzirom na to da su sa “renesansom” au-
strijskih investicija u ovim zemljama u balkanski re-
gion preneti i obrasci ponasanja socijalne trZiSne pri-
vrede i socijalne drzave. U okviru izgradnje novih so-
cio-ekonomskih struktura ovi obrasci predstavljaju
vazne “sastavne elemente”.

Socijalna drzava se medutim u ¢itavoj Evropi na-
lazi u fazi rekonstrukcije. Demografsko starenje naro-
da naSeg kontinenta i promena na trZistu rada zahte-
vaju paralelno delovanje socijalnog i privatnog osigu-
ranja u oblasti zdravstvnog i penzijskog osiguranja.
Narocito je vazno da siromasnije drZzave Evrope u
okviru svojih programa za privredni razvoj spoznaju
vezu izmedu stranih investicija i izgradnje sopstve-
nog trZi§ta rada ¢ime bi se povecao standard kao i
mreZa socijalne sigurnosti u drustvenim slojevima. S
druge strane, neophodno je i resiti ozbiljne probleme
integracije. Ako bi Austrija sudelovala u otklanjanju
ili smanjenju raznih nevolja, kao sto je korupcija koja
je rasprostranjena na Balkanu, privredni napredak bi
se znatno ubrzao.

Propagirajuéi vekovima stari obrazac ponasanja
o blagovremenom i odrZivom obezbedivanju budu¢-
nosti po uzoru ponasanja u srednjoj Evropi ovaj ¢la-
nak ima za cilj da razjasni i da ukaZe na taj obrazac
kao sredstvo borbe protiv danas rasprostranjene ko-
rupcije kao vida nekulture.

2. ISTORIJA KAO UCITELJICA ZIVOTA
(HISTORIA MAGISTRA VITAE)

Austrija je tokom svoje burne istorije nakupila
dosta znanja i iskustva o tome kako se treba nositi za
kriznim situacijama, tako da bi na osnovu tog isku-
stva lako mogla resavati slicne “domace zadatake” i u
drugim drZavama.

Car Jozef II (sin Marije Terezije) je, primera radi,
krajem osamnaestog veka uocio da se pomocu privat-
nih zdravstvenih osiguranja mogu spreciti brojni pro-
blemi u zdravstvu. Veéina lekara tada nije imala re-
dovno obezbedene prihode, tako da nije ni bilo za ¢u-
denje da su lekari, gde god se nudila prilika, obletali
bogatije pacijente, dok su siromasniji ostajali nezbri-
nuti. Car je razmisljao da postavi veéi broj lekara za
¢inovnicku platu u bolnicama glavnog grada kako bi

Namens fur Handlungskommis in Wien, Be¢ 1935, str. 9.

1988, str. 123.

gradani bili medicinski zbrinuti. Po otvaranju tada
najmodernije velebolnice Evrope (u pitanju je Opsta
bolnica u Be¢u koja je pocela sa radom 1784. godine),
Car je spoznao da je njegova namera da zaposli leka-
re za redovnu, ali relativno nisku fiksnu platu (kao
sluzbenike) ipak imala jednu manu.

Dok su prose¢no talentovani lekari bili sre¢ni Sto
su primali (jako nisku) redovnu mese¢nu platu, vr-
hunski medicinari su ipak podmiéivani atraktivnim
svotama da van bolnice budu na usluzi bogatijim pa-
cijentima. Mnoge lekare su vrbovali iz razloga Sto ta-
kvi pacijenti nisu Zeleli da budu smesteni u velikim
bolesnickim salama OpSte bolnice zajedno sa jos 30
pacijenata. Takav razvojni tok bi dugoro¢no proizveo
kvalitativne nedostatke u celoj bolnici i samim tim po-
novo izazvao medicinsku krizu narodito u teZim slu-
¢ajevima bolesti.

Resenje je nadeno tako $to je napravljena kombi-
nacija javne i privatne zastite.

Interesantan sistem bolnic¢ke nege uveo je za svo-
je zahtevnije ¢lanove koji su se bavili trgovinom tzv.
“Konfraternitet” osnovan jo$ 1729. kao privatno
zdravstveno osiguranje, koje je kasnije poslovalo i
kao bolnica i penzijsko osiguranje. Na osnovu uplate
mesecnih premija osiguranicima su dodeljene ¢lanske
knjiZice (sa funkcijom polise) koje su u sluc¢aju bolesti
garantovale u nekim monaskim bolnicama (a kasnije
i mati¢noj bolnici) tretman od strane samostalnih vr-
hunskih lekara u atraktivnim i mirnim bolnic¢kim so-
bama’. Car, koji je prema takvim institucijama uvek
bio skeptican, pojavio se jedne veceri nenajavljeno sa
svojim bratom (i kasnijim naslednikom) Leopoldom u
prostorijama Konfraterniteta i vrio inspekciju citave
ustanove. Posle toga ne samo da je pohvalio tu privat-
nu instituciju, ve¢ je njen uticaj proSirio i na javno
zdravstvo. Car je naime naloZio da se i u Opstoj bol-
nici u Be¢u urede atraktive jednokrevetne i dvokre-
vetne sobe, prvu i drugu klasu (danasnja vanredna
klasa), koje su privatni pacijenti mogli da koriste uz
doplatu. Takvim na¢inom reforme javnog zdravsta bi-
lo je mogucée smanijiti mane soba “trece klase” (dana-
$nja opsta klasa) ili ih ponekad i otkloniti‘.

Vrhunskim lekarima tj. lekarima nacelnicima
Car je dozvolio, bez obzira na njihov ¢inovnicki status,
da od privatnih pacijenata (ili organizacija privatnih
pacijenata poput Konfraterniteta) napla¢uju vanredne

Wolfang Pauker: Geschichte der Privat-Kranken-Anstalt “Konfraternitat”, vomals Privat-Kranken-und Pensions Institut gleichen

Wolfgang Rohrbach: Versicherungsgeschichte Osterreichs von den Anfangen bis zum Borsenkrack 1873, Verlag Holzhausens Nfg, Be¢
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honorare, od kojih su medutim jedan deo morali da
izdvoje za bolnicu (za upotrebu operacionih sala, po-
magala itd.). Zahvaljujuéi ovoj uredbi najbolji lekari su
preko privatnog zdravstvenog osiguranja na legalan
nacin sticali dodatne prihode, ¢ime je istovremeno
spreceno njihovo odlazenje iz Beca ili njihove ilegalne
usluge izvan Opste bolnice (Sto bi smanjilo prihode i
kvalitet servisa u bolnici). Naprotiv, novim kombino-
vanim sistemom privatnog i javnog motivisani su
brojni inostrani kvlitetni strucnjaci da dodu u Be¢. Od
prisustva sve veleg broja vrsnih lekara u Becu profiti-
rali su kako “Becka medicinska §kola” pri Univerzitetu
tako i najsiromasniji bolnicki pacijenti, kojima je Car
dekretom obezbedio besplatan, a kvalitetan tretman.

U modifikovanom obliku bi se takvi modeli mo-
gli i danas preneti na druge zemlje. S druge strane, ne
bi trebalo potcenjivati otpor u zemljama sa izraZzenom
stopom korupcije u zdravstvu. Razlog za to nije uvek
“karakter umeSane osobe”, ve¢ je dobrim delom i re-
zultat istorijskog razvoja.

Dok je centralnoevropska visoka kultura bila po-
stavljena na tri stuba: “hris¢anstvo”, “prosvetitel;j-
stvo” i “socijalna drzava” (uticaj Bizmarka) pomocu
kojih je vremenom omoguéen opisani kombinovan
sistem u zdravstvu, Balkan je vekovima bio kamen
spoticanja izmedu vrlo razlic¢ito strukturisanih kultu-
ra Osmanskog carstva i “zemalja zalazeceg sunca”.
Balkan je bio i ostao “bure baruta”, gde se sudaraju re-
ligijske suprotnosti islama, pravoslavnog i katolickog
hri§¢anstva. Samo pomo¢u korupcije bilo je protekih
vekova mogude postiéi po koji kompromis i ustupak
politicke ili privredne prirode, koji su naravno samo
manjim privilegovanim grupacijama ili u prilog. Me-
dutim, i posle pada Osmanskog carstva balkanski na-
rodi se nisu smirili usled ¢ega su propustili bitne raz-
vojne procese. Pre i tokom oba svetska rata kao i to-
kom ostalih kriznih situacija jugoisto¢ni regioni preZi-
vljavali su teSke potrese. Brojne mukotrpno izgrade-
ne narodne zajednice i zajednice rizika tih regiona
raspale su se tokom “krvavog” 20. veka zbog demago-
ga, koji su pod plastom religije i nacionalizma Sirili
mrznju i gradanske ratove medu Juznim Slovenima.
Na mesto panslavenskih grupacija stali su nacionali-
sticki kolektivi, gde je “borba Sloven protiv Slovena”
uzdignuta na nivo dogme. Pojedina¢ne nacionalne
drzave su se sve vise povlacile u sebe. Politicka pode-
la Evrope na “istok” i “zapad” doprinela je sredinom
20. veka da se evropske drzave jo3 vise otude jedne
od drugih. Dok su posle raspada Sovjetskog saveza
drZave isto¢ne Evrope, oslobodene njegovog uticaja,
tezile blizini i ujedinjenu sa Evropskom unijom, Bal-
kan je tada ponovo promenio pravac. Jugoslavija se

postepeno raspadala u sve manje drzave, a sa svakom
novonastalom valutom i proglasenjem sopstvenog
narecja u samostalan jezik, smanjivala se verovatnoca
samostalnog opstanka pojedinac¢nih drZava. Kao isto-
rijske paralele navodimo: i Austrijancima je laknulo
kada je po raspadu nacionalnosocijalisticke Nemacke
1945. (ponovo) nastala drzava Austrija. Medutim, ni-
kome nije ni palo na pamet da stvori “austrijski” jezik.
Mozda su proteklih decenija, imajuéi u vidu kasniju
evropsku integraciju tih drzava, lingvisti tj. slavisti
mogli da uti¢u na Balkanu na jedinstvo naroda pre-
docavajuéi prethodno navedeno. U ekstremnim slu-
¢ajevima se medutim odigralo upravo suprotno. Kre-
irani su vestacki neologizmi sa ciljem da se poveca jaz
izmedu regija. Vrednosti kao to su solidarnost i je-
dinstvo su sve vise potisnute. Umesto toga doslo je do
preuveli¢avanja vrednosti kao $to je li¢no bogacenje i
kratkoro¢ni uspeh. U drustvu sa takvim spektrom
“lajtmotiva” pojmovi kao §to su moral, etika, cast i to-
lerancija gube smisao. Iznenada, na ceni su oni koji
(umesto marljivog rada) uspesno posluju na pronic-
ljivi prepreden nacin i koji, varajudi sopstvenu i tudu
drzavu, javne i privatne partnere, prolaze nekaznje-
no. Besramna zloupotreba socijalnih ustanova od
strane zdravih i za rad sposobnih gradana, i to iz Cisto
egoistiénih motiva, samo upotpunjuje ovu sliku.

Cesto se u novijoj literaturi kao glavni razlozi
etickih 1 pravnih gresaka zemlje navode losi zakoni i
propisi kao i nedovoljna kontrola. Medutim, nijedan
zakon ne moZe na silu da postigne moral i postenje.
Za to je primarno neophodna promena svesti Citavog
stanovnistva.

3. NERESENI PRAVNI | PRIVREDNI
PROBLEMI - “"UZENGIJE” KORUPCUE

Danasnjica je dobrim delom rezultat istorijskog
razvoja. Znacajan oblik rizika za strane investitore u
praksi pojedinih drzava jugoisto¢ne Evrope jeste
pravna problematika. Nepoznati ili netransparentni
pravni propisi i postupci za stranog partnera predsta-
vljaju visok potencijalni rizik i troSkove poslovanja.
Uz to, u nekim pravnim oblastima uopste nema regu-
lative ili je ona nedovoljna.

U delatnosti osiguranja takvo stanje moze prou-
zrokoviti itekako nezgodne posledice. Ako bi na pri-
mer iskrivljene statistike ili veStacenja bagatelizovali
postojece rizike pa se kao posledica toga masovno za-
klju¢uju ugovori o osiguranju sa potpuno neadekvat-
nim premijama, osiguravaci bi placajudi Stete na kra-
ju “iskrvarili”.
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Obim tog rizika uocljiv je veé iz definicije: Osigu-
ranje je, prema uobicajenoj formulaciji, ugovorno
preuzimanje niza pojedina¢nih ekonomskih rizika,
pri ¢emu osigurava¢ ukupni preuzeti rizik raspode-
ljuje na mnostvo subjekata koji su izloZeni istoj opa-
snosti, a rizik se kalkulie pomo¢u zakona velikih bro-
jeva®. Prilikom kalkulacije premija osiguranja polazi
se od zakona verovatnode. Osigurava¢ pri tome kori-
sti statisticke podatke, koji sluze proceni stepena indi-
vidualnog potencijala rizika.

Bez obzira na to $to je uveliko svima jasno i po-
znato da iz iskrivljenjih statistika i ignorisanjem za
osiguranje bitnih medusobnih odnosa proizilazi du-
gorocna Steta za Citavu privredu, ipak se iz pravnopo-
litickih razloga, koji nemaju veze sa osiguranjem, me-
stimi¢no (¢ak i u Evropskoj uniji) ignoriSsu osnovna
pravila osiguranja izjedna¢avanjem neistovetnih poj-
mova.

Upecatljiv primer iz mlade proslosti jeste Direkti-
va od 21.12.2004.° prema kojoj se prilikom kalkulacije
premije osiguranja i naknade najkasnije kod zakljudi-
vanja novih polisa od 21.12.2007. tarifa viSe ne sme
odredivati prema polu osiguranika. Drzavama ¢lani-
cama je medutim dozvoljen izuzetak tj. da prave pro-
porcionalne razlike kod premija i naknade, ako pol
osiguranika, prema procenirizika zasnovanoj na rele-
vantnim i tanim matematickim i statistickim podaci-
ma, predstavlja znacajan faktor’.

Medutim, u jugoistoénoj Evropi vladaju, kako
pokazuje sledeéi prikaz, mnogo veéi problemi, koji
jos uvek otezavaju uspeSan razvoj osiguranja prema
modernim srednjeevropskim metodama:

- pravna nestabilnost zbog stalnih izmena propisa,

- poslovna praksa koja odudara od propisanih

pravnih normi,

- slaba ostvarljivost sopstvenih prava,

- samovolja javnih ustanova i skupi, dugotrajni

sudski postupci sa nepredvidivim ishodom®.

Drugi problem predstavlja platni promet koji je
¢esto je pod politickim uticajem. Prilikom poslovanja
sa jugoistonom Evropom placanja se ¢esto moraju

vrditi u drugim valutama, a ne evrima. Tako se auto-
matski povelava:

devizni kurs,
rizik od izmene kamatnih stopa.

Kao oteZavajudi faktor se tu pojavljuje i ¢injenica,
da vlade doti¢nih drZava politiku finansijskog trzista
koriste u svoju neposrednu korist: zabrane transfera
dobiti kao mera deviznog poslovanja, kasnjenje upla-
ta ugovornih partnera iz javnog sektora itd.

Tu ne treba potcenjivati ni rizike vezane za tran-
sport, pri ¢emu se ne misli samo na rizike i opasnosti
u vezi sa transportom drumovima, Zeleznicom ili vo-
denim putem, ve¢ i na kriminalna dela i mahinacije
pre svega u zemljama sa javnim strukturama koje su
ili neefikasne ili mafijaski potkopane. U vodenom sa-
obracaju su se na primer poslednjih godina naglo po-
vecali slucajevi gusarenja.

Korupcija se poput mreze obavila oko prethodno
opisanih rdavih na¢ina upravljanja. U nekim drzava-
ma se korupcija propagira kao “jedino delotvorno
sredstvo” za smanjenje opterecenja i rizika, medutim
ona u stvari povedava i produbljuje “mo¢varu” rda-
vih metoda upravljanja, jer bez istih ne bi mogla da
“cveta”.

Progirenjem Evropske unije 2004. pojavio se za-
nimljiv fenomen: Dok je u mnogim oblastima novih
drzava ¢lanica Evropske unije korupcija donekle su-
zbijena, ona se povecala u Nemackoj i Austriji’.

3.1 Sta je zapravo korupcija?

Korupcija (od latinske reéi corumpere - pokvariti,
unakaziti, podmititi) je zloupotreba sluZbenog polo-
Zaja u upravi, privredi ili politici, sa ciljem materijalne
ili nematerijalne koristi, koja nije pravno zasnovana.
Pod korupcijom se podrazumeva podmicivanje i pod-
mitljivost, stremljenje koristima i omogucavanje kori-
sti'.

Dosta drzava dozvoljava jaci politi¢ki uticaj na
privredu, iako to neminovno vodi u korupciju. Iz tog
razloga neki autori koriste pojam “legalna” ili “dozvo-
ljena korupcija™, sto je formulacija koju njihovi pro-

Manfred Wandt: Entwicklungen des Versicherungsrechts: Vielfalt von Regelzielen bei unterschiedlichen Regelungsebenen und -bereichen.

u: Die Versicherungsrundschau, ZS f. d. Versicherungswesen, br. 6 / 2006, Be¢ 2006.
¢ Europaische Richtlinie 2004/113/EG Abl. EG L 373 vom 21.12.2004.
7 Uporedi: Leible / Schlachter: Diskriminierungsschutz und Privatrecht, 2006, str. 153.

* Leopod Prochaszka: Handbuch a.a. O., str. 21.

Uporedi: Versicherungen News / Krankenkassen: Korrupton kostet Milliarden, na http://www.versicherungen-blog.net/17.Mai.

' Preuzeto iz Wikipedije, slobodne enciklopedije, http:/de.wikipedia.org/wiki/Korruption/28.7.2006.

Uporedi J. Breyer i.o0.: Kooperation statt Korruption, citat iz poglavlja 5.1.
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tivnici oznacavaju kao “paradoks”. Od 1995. godine
nevladina organizacija Transparency International izda-
je “Medunarodni indeks korupcije (CPI)”. Tim indek-
som se prikazuje stepen opaZanja korupcije u raznim
drzavama sveta. CPI u meduvremenu ima Siroko dej-
stvo na javnost, koja na taj nacin razvija oseéaj za ovaj
globalni problem™,

Svi indeksi korupcije uzimaju u obzir samo ile-
galnu korupciju. U informatoru “Instituta za socijalno
troclanstvo” (Institut fur soziale Dreigliederung) se is-
tice: “Ako bi se uzimala u obzir i legalna korupcija, dr-
Zavni kompleksi kao 8to je SAD bili bi na vrhu spi-
ska”.” Pomenuti Institut stremi visokim ciljevima: Pod
socijalnim tro¢lanstvom se podrazumeva da se politi-
ka odrekne od upravljanja privredom. I obrnuto, pri-
vreda ne treba da koristi politiku u svoje svrhe. Svaka
vrsta korupcije je prema tome ilegalna i predstavljala
bi krivi¢no delo. I to utoliko vise, §to politika, u sluca-
ju socijalnog troclanstva, ne bi imala uticaja na izbor
“tredeg elementa” tj. sudija. Sudije u takvom sistemu
ne bi imale razloga da budu “zahvalne” nekim politi-
¢arima ili nekoj odredenoj stranci. Ciljevi ovog insti-
tuta su ideali, kojima se pribliZavamo, ali koje nikada
u potpunosti ne moZemo dostiéi.

3.2 Oblici korupcije

Korupcija se isprva ne pojavljuje ni naglo niti u
veéem obimu, Stavise to je proces koji napreduje tek
korak po korak i koji iziskuje dosta vremena, pri ¢emu
doti¢na osoba biva umesana, a da to sama nije ni hte-
la. Omiljeni metod je tzv. “mamljenje”. Pri tome se te-
Zi uspostavljanju odnosa sa zaposlenima na vaznim
pozicijama, koji prevazilazi ¢isto sluzbeni kontakt. U
ovoj fazi zvani¢ni poslovi ne igraju nikakvu ulogu.
Postupak pocinje najpre bezazlenim poklonom budu-
¢em kandidatu za korupciju, a nastavlja se na razlici-
te nacine.

Dobar pregled oblika korupcije pruza ¢lan 331.
Krivi¢nog zakona Nemacke. Po njemu korupcija je:

- u aktivnom obliku: zahtevanje, ponuda i obe-
¢anje koristi, odobravanje koristi, nudenje i da-
vanje mita.

- u pasivnom obliku: prihvatanje koristi i podmi-
tljivost.

Svi navedeni oblici su krivi¢na dela. Prihvatanje

ponudene koristi i spremnost na primanje mita je u

osnovi aktivno delovanje tj. stav. “Primalac koristi”
aktivno traZi korist, $to moZe da ide do nivoa ucene.
Potencijalni nalogoprimci u tom slucaju suoceni su sa
izborom: “ Prvo plati (mito), a za uzvrat nalog”. Zah-
tevanje koristi je prema krivicnom zakonu uvek ka-
Znjivo. Cinjenica da je klijent taj postupak odobrio ne
oslobada od krivice.

U slucaju primanja mita, ¢inovnik prihvata korist
na koju po pravilu nema pravo, tako re¢i kao ekviva-
lent za svoj u¢inak. Podmitljivost i podmic¢ivanje usko
su povezani sa povredom sluzbene duznosti od stra-
ne primaoca mita, $to je nelegalan sluzbeni ¢in. O ne-
legalnom ¢inu se govori i u slu¢aju neizvrsenja (pri-
mer: neizvrsenje proterivanja stranca, iako je ono od-
redeno).

Kao korist takve vrste se podrazumeva:

- pla¢anje nov¢anih sredstava,

- poklanjanje vrednosnih vaucera ili predmeta
za privatnu upotrebu,

- posebne privilegije kod zakljucivanja privatnih
poslova,

- odobravanje neobi¢no visokih popusta,

- placanje honorara za privatne dopunske poslo-
ve (vestacenje, racunovodstvene usluge itd.),

- vodenje na privatna putovanja,
- placanje (luksuznog) smestaja.

S obzirom da pomenuti ¢lanovi zakona obuhva-
taju i korist koja se pruza i tre¢em licu, sredstva ko-
rupcije mogu biti i sponzorstva ili donacije javnim in-
stitucijama. U koruptivne delatnosti spada i, mada ni-
je krivi¢no delo, postavljanje podmic¢enog na funkci-
ju u upravi javnih preduzeca (tj. kod privatnih pred-
uzefa angazovanih od strane javnih), koji se sprovo-
de prema stranacko-politickim motivima. Li¢na korist
moze biti posredi, iako je ¢in u skladu sa zakonom
(tzv. legalna korupcija). Do toga dolazi kada onaj koji
dobija korist omogu¢i donosenje zakona, uredaba ili
ugovora koji Stite takve prednosti. Primer za to nala-
zimo u nekim balkanskim drzavama gde nadzorni or-
gani, iako su detaljno navedeni uslovi za dobijanje
koncesije, ¢ak iako su uslovi sto postotno ispunjeni,
samovoljno odlu¢uju o dodeli. Takav zakon korupciji
Sirom otvara vrata. Medutim, u slucaju optuzbe dotic-
na osoba bi se lako odbranila ukazujuéi na ¢injenicu
da je sve proteklo prema zakonu tj. ugovoru.

2 Korruption in der EU / iz Wikipedije, slobodne enceklopedije 2006.

¥ http:/www.dreigliederung.de/korruption/glossar.htm! 8.8.2006.
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4. PRIVATNO OSIGURANJE
KAO “DODIRNA TACKA” SA JAVNOM
UPRAVOM

Opasnosti od korupcije naroito su izloZena ona
mesta u upravi od Cijeg postupanja treca lica mogu
ocekivati koristi. Pretnja korupcije posebno je visoka
tamo gde se sa finansijskog aspekta nalaze “dodirne
tacke” izmedu privatne privrede i javne uprave®.

Privatno osiguranje u sve vefoj meri postaje
upravo takva finansijska dodirna tacka, jer se, pored
nosilaca socijalnog osiguranja, privatna osiguranja
sve viSe bave odredenim sektorima zdravstvenog i
penzijskog osiguranja. Pri tome koriste usluge privat-
nih ustanova u oblasti medicinske i bolnicke nege.
Dodirne tacke izmedu osiguravajuéih drustva i drza-
ve, javnog i privatnog prava, su sve uocljivije.

Zbog uslova u kojima se u nekim razvijenim ze-
mljama i zemljama u razvoju vrsi prenos resursa na
privatna preduzeca, narasta opasnost da bi oblast osi-
guranja ubuduce u sve vefoj meri mogla biti na meti
korupcije. PolitiCari su naime spremni na odredene
ustupke prema osiguravajuéim drustvima, ali zauz-
vrat oekuju protivuslugu.

Od posebnog znacaja za pravo osiguranja je od-
nos izmedu autonomije volje i prinudnih propisa. Su-
Stinska delatnost privatne privrede, a to je zakljuéiva-
nje privatnih ugovora, odvija se u okviru pravno pa
¢ak i ustavnopravno zagarantovane privatne autono-
mije. Ugovorne strane same odreduju da li e, sa kim
¢e i pod kojim uslovima zakljuditi privatni ugovor. In-
terventna i socijalna drzava naseg vremena medutim
iz raznih razloga sve viSe suzava sustinski delokrug
privatne autonomije. Uprkos svim deregulativnim
naporima, to se desava i radi sprovodenja sociodrzav-
nih intervencija (zastita slabijih) i u okviru nadzorne
politike.

Veliki drustveni znacaj osiguranja je u tome §to
osiguranika oslobada od finansijskih posledica u slu-
¢aju ostvarenja rizika. Na taj na¢in omoguéava da se
buduénost sa privrednog aspekta lakse isplanira i
otvara pojednicu moguénosti koje ina¢e ne bi imao.
Medutim, upravo iz te “prednosti sigurnosti” proizi-
lazi i opasnost od zloupotrebe. Socijalni znacaj privat-
nih osiguranja je posebno visok, kada se radi o osigu-

Beschdftigten der (deutschen) Landesverwaltung” od 10.6.2003.

ichen, str. 164.

ranju egzistencijalnih rizika kao $to su bolest, nega i
smrt. Ovde se pronalazi, kako istice Manfred Vant®,
dodirna tacka izmedu privatnog i socijalnog osigura-
nja. To objasnjava zasto je neophodna, sa stanovista
privatnog prava, neobi¢no stroga regulativa. Neuobi-
¢ajeno je suzbijanje privatne autonomije nametanjem
obaveze osiguravanja, $to je vedinom povezano sa
obavezom zakljucivanja ugovora od strane osigura-
vaca. Suzbijanje ili ograni¢avanje privatne autonomi-
je se takode redovno vrsi u pogledu sadrzaja ugovo-
ra. Tako je u okviru privatnog zdravstvenog osigura-
nja u Nemackoj sadrzZaj ugovora skoro u potpunosti
zakonski propisan.

Gotovo isklju¢ivanjem privatnog osiguranja kroz
pomeranje granice izmedu socijalnog i privatnog osi-
guranja, pravo ispoljava svoj najsnaZniji uticaj na pri-
vatno osiguranje, kome ogranic¢enosti nisu imanent-
ne. Takvo “potiskivanje” privatnog osiguranja otvara
mnoga ustavnopravna pitanja, pofev od pitanja
opravdanosti pa sve do pitanja o zastiti opstanka u
doslovnom znacenju.

Za zemlje kandidate za clanstvo u EU i zemlje u
razvoju opasno je $to se u fazi izgradnje otvaraju mo-
guénosti za korupciju preko i pomodu osiguranja.
Spektar “laksih do srednjih prestupa” seZe od isplate
osiguranja na osnovu laziranih vestacenja i izvestaja,
pa sve do Sirokogrudih konsultantskih honorara za po-
liticare ili finansiranje kampanja, koje oni zauzvrat za
njihovo “razumevanje branse” o¢ekuju ili zahtevaju.

Posledice toga pored socijalnog imaju i ekonom-
ski znacaj. S tim u vezi treba ukazati i na znacaj koji
osiguranje ima za finansijski sistem na osnovu svoje
uloge u prikupljanju kapitala i kao insitucionalni in-
vestitor.

Iz ovih ¢injenica lako je zakljuciti koliko je za pri-
vredu balkanskih zemalja vazno da osiguranje i celo-
kupno finansijsko trziste funkcioni$e kako treba.

5. POSLEDICE KORUPCIJE

Tokom poslednjih decenija uoceno je kako korup-
cija postepeno §iri ¢itav spektar svog Stetnog dejstva.
Korupcija potiskuje trzisne zakone i potpomaze pri-
vredne strukture koje ometaju realan i odrZiv napre-
dak. Korupcija naroito teske §tete nanosi onim zemlja-

Cirkularno pismo ministarstva finansija O 1559 A-411. “Bekampfung der Korruption in der dffentlichen Verwaltung / Merkblatt fur die

Manfred Wandt: Entwicklungen des Versicherungsrechts: Vielfalt von Regelunszielen bei unterschiedlichen Regelungsebenen und- bere-
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ma u razvoju, koje tek ne mogu sebi da priuste neefika-
sno koriséenje svojih ionako slabih finansijskih izvora.

Korupcija uglavnom dovodi do toga da ucdinak
vefine organizacija kvalitativno, a i kvantitativno
opada, dok se prilozi tj. daZbine za njihovo funkcioni-
sanje utoliko vise povecavaju. Prema podacima Svet-
ske banke svaki gradanin u proseku 7% svog rada iz-
dvaja za Stetne posledice korupcije®.

U oblasti javne uprave korupcija dovodi do te-
$kih kako materijalnih tako i nematerijalnih §teta. Ta-
ko se recimo moZe desiti da nalog za posao dobije
preduzede koje svoje usluge nudi po skupljoj ceni i uz
slabiji kvalitet, i to uprkos ¢injenici da postoje druga
preduzeca koj bi pomocu objektivnog i transparent-
nog konkursa usla u uzi krug. Po pravilu je tada mito
za merodavne funkcionere ve¢ uracunat u cenu po-
nude. Na taj nacin se naplac¢uju usluge koje se uopste
i ne vrde ili bar ne u predvidenom obimu.

5.1 Posledice korupcije u zdravstvu

U zdravstvu korupcija ne dovodi samo do pove-
¢anja cena ve¢, §to je mnogo gore, onima koji finansij-
ski logije stoje ili onima koji odbijaju da plac¢aju mito
otezava pristup medicinskim uslugama. Korupcija u
zdravstvu osim toga moZe da prouzrokuje etabliranje
terapijskih oblika i lekova, koji su sa medicinskog
aspekta nekvalitetni.

U prilogu “Kooperacija umesto korupcije” (Koo-
peration statt Korruption) autori J. Bajer, A. Fruer, D.
Klingrin, J. G. Meran i A. Nojbauer (J. Beyer, A.
Frewer, D. Klingreen, J. G. Meran i A. Neubauer) pre-
docavaju koliko je tanka linija izmedu ove dve obla-
sti. Hrabro i bez licemernog re¢nika postavili su tri
principa koji, oslanjajuéi se na Zakon o korupciji koji
je u Nemackoj 1997. godine stupio na snagu, stvaraju

uslove “za potencijalnu i legalnu korupciju””.

5.1.1

To su specifini principi na koje prilikom svake
interakcije izmedu sponzora i primaoca donacije tre-
ba obratiti paznju.

Cetiri principa antikorupcije

- Princip razdvajanija

Prema ovom principu treba jasno praviti razliku
dali se radi o donaciji sponzora ili o profitabilnom po-

slu. Iz toga sledi da se u nacelu donacije ne mogu vr-
Siti u kombinaciji sa nekim poslom. Donacije narodito
ne treba odobravati ili prihvatati ako se njima Zeli uti-
cati na odluke o nabavci. Prema principu o razdvaja-
nju narucilac tj. kupac proizvoda (lekova, dijagnostic-
kih aparata, uredaja itd.) ne sme istovremeno da bu-
de osoba koja kao primalac donacije ostvaruje sarad-
nju sa tim proizvodacem.

= Princip transparentnosti tj. dozvole

Pod ovim principom se podrazumeva da sve fi-
nansijske interakcije izmedu sponzora i primaoca do-
nacije moraju da budu regulisane ugovorom kako bi
donacija i za treca lica bila transparentna. Ukoliko je
kontakt osoba za donacije postavljena iskljucivo za taj
posao, ugovor ne treba samostalno zakljudivati sa
univerzalnim projektnim partnerima, kao §to je doti¢-
ni lekar ili nau¢nik, ve¢ uvek u saradnji sa komercijal-
nim direktorom, nacelnikom ili sa u te svrhe od stra-
ne uprave postavljenom osobom.

- Princip obaveznog dokumentovanja

Ovaj princip zahteva da se o svim kako besplat-
nim, tako i naplativim uslugama prema saradnicima
javnih ustanova kao i o korespondenciji izmedu
sponzora i primaoca donacije vodi protokol, i da se ta
dokumentacija u potpunosti ¢uva. Strogo pridrzava-
nje ovog principa omogucava laksi pregled o koope-
racijskim odnosima i transparentnost u vezi sa even-
tualno odobrenim donacijama.

- Princip ekvivalentnosti

Pod ovim principom se podrazumeva da je uci-
nak primaoca donacije srazmeran visini donacije
sponzora (ekvivalentnost). Relativno bezazlena uslu-
ga primaoca donacije ne sme se honorisati neade-
kvatno visokom donacijom. S druge strane, ne posto-
ji ni jedan zvanican i opste prihvaéen katalog, koji od-
reduje, koja donacija je primerena kom uc¢inku. Pita-
nje ekvivalentnosti treba dakle odmeriti u svakom
pojedina¢nom slucaju, pri ¢emu je neminovno podi
od subjektivne procene. Drugi autori pored toga zah-
tevaju princip ekonomic¢nosti, prema kome uprava i
na klinici zaposleni lekari moraju da prate iste ciljeve,
naime moraju svojim optimalnim ponasanjem da do-
prinesu ekonomi¢nosti ustanove gde su zaposleni.

* Hans Herbet von Armin: “Korruption, Netzwerke in Politik, Amtern und Wirtschaft”, Minhen 2003, str. 246.

¥ . Beyer, A. Frewer, D. Lingreen, J. G. Meran, A. Neubauer: “Kooperation statt Korruption / Wege zu verantwortlicher Zusammenar-
beit zwischen Medizin und Industrie” iza8lo u “Der Onkologe” br. 12/2003, Springer-Verlag 2003, str. 1355.

Revija za pravo osiguranja  Broj 3/2006



5.1.2. Nereseni problemi

Navedenim osnovnim principima autori sucelja-
vaju sledeée nereSene problemati¢ne oblasti:

- Marketing zamaskiran kao klinicko
istrazivanje

Veliki problem predstavlja marketinska strategija
koja, zamaskirana kao klinicko istraZzivanje, zapravo
ima za cilj da saradnika javnih institucija ugradi u ras-
podelu profita. Pri tome se npr. sprovodi klinicko is-
traZivanje nekog medicinskog sredstva, koje nije do-
zvoljeno za odredenu indikaciju. Klinika pod okri-
ljem studije kupuje taj lek i koristi ga u studiji. Deo
troskova za taj lek se refundira klinici u obliku hono-
rara. Medutim, pri tome se zapravo radi o klinickim
ispitivanjima nedozvoljenih lekova, koji bi u ove svr-
he trebalo potpuno besplatno da budu stavljeni na
raspolaganje, a isto tako bi trebalo i tro$kove tretma-
na kompenzovati dodatnim honorarom. Zajednicko
obelezje takvih marketinskih studija je da se retko i
publikuju, izmedu ostalog zbog toga Sto farmaceut-
sko preduzecée ni isprava nije bilo zaiteresovano za ta-
ko nesto.

- Primena zakona o suzbijanju korupcije
v privatnim ordinacijama

I pored jasnih hijerarhijskih struktura i sve stro-
Zih kontrolnih mehanizama, norme antikorupcijskih
zakona teSko je implementirati u klinikama, a jos teze
je realizovati ih i kontrolisati u privatnim ordinacija-
ma.

U izvestaju Global Corruption Report pod naslo-
vom “Godisnjak korupcije, tezite: Korupcija u zdrav-
stvu 2006” istice se:

“I medu lekarima se izgleda povecava broj mut-
nih poslova. Transparency International (TI) uolava
trend “da se u mnogim ordinacijama uporedo sa po-
gorsanjem privredne situacije, povecava prihvatanje
koruptivnih mahinacija”. Tako se recimo prepisuju
nepotrebni lekovi ili se izdaju potvrde o nesposobno-
sti za rad za fiktivne zaposlene. Pomo¢u takvih potvr-
da poslodavci potom naplaéuju od drzave svoj deo
naknade zarade. Sa druge strane se u korist proizvo-
da sponzora falsifikuju rezultati medicinskih istrazi-

vanja. Transparency International otuda zahteva uvo-
denje obaveze da medicinske institucije prijavljuju
sva finansiranja od strane sponzora tj. sva sponzor-
stva'’®,

Prema misljenju “Global Corruption Report
2006” zdravstvena zastita se zloupotrebljava u celom
svetu, kako u vodedim industrijskim zemljama tako i
u zemljama u razvoju, jer ¢inovnici ili lekari naplacu-
ju besplatne usluge, laZirani lekovi ugrozavaju Zivote,
smrtonosne klice zbog nedosledne vakcinacije razvi-
jaju rezistenciju. “Posledice korupcije uvek ugrozava-
ju krajnje korisnike, a to su pacijenti koji su prinude-
ni da plate viSe no $to je potrebno ili koji dobijaju la-
Ziran ili nesiguran lek” navodi TI, fokusirajuci se na
Stetu koju trpe pacijenti. Medutim, osteéen je, dodaje
ova organizacija, i veliki broj onih koji posteno i od-
govorno rade svoj posaoc u ovom sektoru. Samo pove-
¢anje transparentnosti struktura, tokova i troSkova
moZe da suzbije zloupotrebu. Iz tog razloga je TI vel
u okviru svoje proslogodisnje publikacije bio jasno za
ispostavljanje racuna direktno pacijentima. Istovre-
meno i medu pacijentima moZemo nadi po koju “crnu
ovcu” tj. kradene, falsifikovane, preprodate recepte ili
potvrde o zdravstvenom osiguranju ili prevarom po-
stignute isplate naknade zarade i troskova lecenja.
Organizacija za suzbijanje korupcije procenjuje da na
ovaj nacin svake godine nastaje Steta u visini od 20
milijardi eura®.

- Priruénik o podmiéivanju za svakodnevnu
upotrebu u Rumuniji

Kako isti¢e nemacki dnevnik Tagesschau® u Ru-
muniji je korupcija svakodnevnica. U meduvremenu
objavljen je i priru¢nik gde se mogu naci preporuke
kako velikim ili manjim podmiéivanjima olaksati sebi
zivot. Transparency International u svom godiSnjem
izvestaju kritikuje korupciju u najvisim krugovima, a
Evropska unija vrsi pritisak pre prijema Rumunije u
Uniju. Jedan od razloga korupcije jesu niske plate.

Podmicivanjem se u Rumuniji svakodnevno po-
stizu mala ¢uda, samo je jos priru¢nik trebao.

Knjiga je c¢ak strukturisana kao pravi udzbenik i
daje instrukcije gde i sa kojim svotama treba racunati
i kako treba pregovarati. Na kraju svake lekcije prove-
rava se znanje pomocu primera - gorka ironija.

www.zeit.de/online/2006/gesundheit - korruption - transparency.
Zm-online-Gesundheit und Soziales: Das Recht auf “saubere Verhiltnisse” 1. Mart 2006. Pocetkom februara Transparency Internati-

onal (T]) je prilikom konferencije za tampu o godi$njem izdanju u Londonu usmerio paznju na temu: Korupcija u zdravstvu.

Tagesschau.de, EU kritikuje korupciju. Priru¢nik za podmiéivanje u rumunskoj svakodnevnici.
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Mlada Rumunka, Adina Popescu, autor tog priruc-
nika “Manual de Spaga” napisala je:

“U rumunskim klinikama je uobi¢ajeno da se me-
dicinskim sestrama daje svakog dana po dva-tri Evra,
hirurzima kod tezih operacija izmedu 4001 1.000 Evra,
dok je za narkozu potrebno 60 Evra. Prema istraZiva-
nju Svetske banke u rumunskom zdravstvu se dnevno
ispla¢uje mito u visini od milion dolara.

5.2 Program za suzbijanje korupcije

U sustini, dobar program za suzbijanje korupcije
kao sastavni deo reforme zdravstva, ako Zeli da sacu-
va ionako niska nov¢ana sredstva zdravstva od zlou-
potrebe, mora da sadrzi sledece tacke:

- Stroga profesionalizacija javno-pravnih ustano-
va (fondovi zdravstvenog osiguranja, lekarska i zu-
barska udruZenja i komore iz oblasti zdravstva): Cilj
je da se postigne veca transparentnost u procesu do-
nos$enja odluka i poslovanija.

- U slucaju korupcije funkcionere iz nau¢nih i po-
slovnih organizacija kao i pofasne funkcionere i do-
nosioce odluka treba tretirati kao ostale funkcionere.

- Treba pravno resiti pitanje u kojoj meri, sa
aspekta podmitljivosti/podmicivanja i primanja/odo-
bravanja mita u vezi sa dobavljacima, lekare privatnih
ordinacija treba pravno drugacije tetirati nego klini¢-
ke lekare.

- Obaveza prijavljivanja finansijskih transakcija i
odnosa prema sponzoru kao i registracija sponzorisa-
nih klini¢kih istraZivanja: Cilj je suzbijanje laziranih
informacija i smanjenje skupocenih promasenih od-
luka u zdravstvu na osnovu “potkupljenih” medicin-
skih vestaka i tzv. “monitoring studija” u farmaceut-
skom marketingu.

- Poostrenje zakonske regulative za krivi¢na dela
kao $to su falsifikovanje rezultata istrazivanja, mani-
pulacija istraZivanjima i potkupljivanje vestaka: Cilj
je delotvorno kriviéno gonjenje od strane nadleznih
organa kada su u pitanju manipulacija podacima ili
iznosenje laznih tvrdnji u reklamne svrhe.

- Svaka drZava treba da da jasne smernice svojim
univerzitetima i drzavnim naucnim institucijama: Cilj
je uvodenje zakonske obaveze prijavljivanja i potpu-
ne transparentnosti u slucaju vanrednih sredstava,
sponzorstva, dopunskih poslova i interesnih sukoba.

- Uvodenje ambalaze za medicinska sredstva ko-
ja se ne moze lako falsifikovati: Cilj je suzbijanje nele-
galne trgovine lekovima.

- Uvodenje elektronske zdravstvene knjiZice sa-
mo bi donekle pruzalo zastitu od prevara u osigura-

nju: Cilj je suzbijanje masovnih prevara u osiguranju
od strane osiguranika, poslodavaca i pruZalaca uslu-
ga. Ovde se misli i na transparentnost svih kori§éenih
racunarskih sistema za elektronsku obadu podataka.

- Zakonska regulativa za sprovodenje regresnih
postupaka od strane zdravstvenog osiguranja: Cilj je
da se u krivicnom zakoniku kao krivi¢na dela prihva-
te “obmana pri obracunu, nanosenje Stete solidarnoj
zajednici” i da se postave specijalizovani drZzavni tu-
Zioci pomocu kojih bi se brze i efikasnije ostvarila pra-
va prema proizvodacima lekova i medicinskih proiz-
voda (oduzimanje dozvole za bavljenje prodajom na-
vedenih proizvoda), prema organima lekarske samo-
uprave (oduzimanje licence lekarima) i prema osigu-
ranicima u slucaju obmane.

- Uvodenje sistema “ombudsmana”: Cilj je po-
boljSanje sistema krivicnog gonjenja i ja¢anje drzav-
nog tuzilastva time $to bi se podsticao sistem ukaziva-
nja na nepravilnosti.

5.3 Stvaranje podsticaja za honorisane
dodatne usluge

Organizovana korupcija u zdravstvu se medutim
ne moZe suzbiti samo uvodenjem novih zakona, re-
formi, povecanjem obima istraga i krivicnim gonje-
njem.

U mnogim ograncima zdravstva su plate toliko
niske da mnogi u nezakonitom bogacenju vide jedini
izlaz.

Kao sto je ve¢ napomenuto u poglavlju 2, privat-
no zdravstveno osiguranje bi sistemom “naplata pre-
ma usluzi” obezbedila onim, u svakoj zemlji prisut-
nim grupama privatnih pacijenata Zeljnim kvaliteta,
uz odgovaraju¢u doplatu, znatno bolju uslugu (sme-
§taj, nega, komunikadija itd.). S druge strane, za bol-
nicu i njeno osoblje to bi proizvelo legalne dodatne
prihode. Proverom kvaliteta struc¢nosti, higijene i
usluge medicinskog osoblja uveo bi se trajni visi stan-
dard nege. Na taj naéin bi se u zdravstvu razvila kul-
tura odbijanja korupcije ili bar smanjenje iste.

Nemoralno je i neposteno obogacivati se pomo-
¢u sistema koji jo§ viSe opterecuje finansijski ve¢ sla-
bo-stojece ljude ili rdavim alokacijama razarati sistem
zdravstvene zastite. Medutim, ni sa gledista crkvenih
bolnic¢kih ustanova niti gledano iz perspektive socijal-
ne drZave ne postoji bilo kakav protivargument zasto
imucan pacijent uz nadoknadu ne bi koristio jedno-
krevetnu sobu sa televizorom i telefonom (sli¢no kao
u hotelu).

Neophodne su smernice ponasanja sa delo-
tvornim sankcijama. Pravila raspodele moraju se po-
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§tovati, a sukobi interesa moraju se uciniti transpa-
rentnim.

U okviru privatnog zdravstvenog osiguranja do-
datni prihodi lekara korisni su istovremeno i za bolni-
cu u kojoj rade. Sa druge strane, korist korumpiranog
lekara ide na Stetu ustanove koja ga zaposljava ili ko-
ja mu je dala nalog. Preduzeca kojima je cilj postiza-
nje profita (a u tu grupu se sve vise ubrajaju i bolni¢-
ke ustanove) pazljivo vode ra¢una o korupciji medu
njihovim saradnicima. Medutim, ovde se ocrtava di-
lema: S jedne strane, za preduzece je od vitalnog zna-
¢aja da spreci korupciju, koja bi ga kad-tad odvela u
propast, dok sa druge strane posteno poslujuca pred-
uzeda lako zaostaju za preduzeéima koji podmiéiva-
njem dobijaju lukrativne poslove. Kada su u pitanju
javne ustanove, takvih korupcijskih dilema bar krat-
koro¢no nema, jer sa jedne strane njihov cilj poslova-
nja uglavnom nije profit, a sa druge strane ne postoji
opasnost od stecaja, jer se gubici mogu iznivelisati po-
vetanjem poreza tj. daZbina.

6. SPRECAVANJE | SUZBIJANJE
KORUPCUJE

Suzbijanje korupcije je drustveno-politicki zada-
tak od centralnog znacaja. Prevarna, koristoljubiva
saradnja sa drzavnim funkcionerima ugrozava pove-
renje pravne zajednice i integritet javne uprave i na-
nosi Stetu privredi®.

Oblasti ugrozene korupcijom:

Primamljiv za korupciju je svaki delokrug ili po-
zicija, gde delovanje tamo zaposlene osobe ili njena
odluka za neko trece lice donosi materijalnu ili nema-
terijalnu korist ili se na taj nacin sti¢e neka olaksica.
Opasnost od korupcije je narocito visoka, ukoliko je
korist ili olaksica za treée lice od narocite vaznosti, a
delokrug tj. pozicija korumpiranog zaposlenog pove-
zana sa slede¢im aktivnostima:

- Cesti kontakti sa odredenom grupom osoba,
koji od odluke doti¢nog zaposlenog imaju od-
redene prednosti ili Stetu,

- priprema ili odluka o dodeljivanju javnih nalo-
ga, finansijskih sredstava/subvencija ili reklam-
nih sredstava veceg obima,

onal, Internet stranica 2006.

- izdavanje dozvola, odobrenjai sl.,

- odredivanje i napladivanje dazbina i taksa ve-
éeg obima, koje idu na teret treeg lica,

- obrada procedura sa internim informacijama,
koje nisu namenjene treéim licima, ali su za
njih od znacaja.

6.1. 1ZVOD IZ “LISTE KORUPCUJE”

Uociti opasnost znaci upola smanjiti opasnost!
Bazirano na ovoj pretpostavci izradena je lista svih na
svetu poznatih vrsta korupcije. Slededi izvodi iz
“Kontrolnog spiska korupcije” koju je na inicijativu
Transparency International sastavilo Odeljenje za op-
$tu i integrativnu politi¢ku psihologiju, sadrzi nedvo-
smislene i potencijalne nagovestaje kao i pravila po-
nasanja u slu¢aju sumnje da je posredi slucaj korup-
cije (podmicivanje ili prihvatanje koristi)®.

6.1.1 Koje su odlike drzave koja podrzava
korupciju ?

- Nedostatak odgovornosti. Vlada nacelo: “Ko
pravi nered na najviSem nivou, nemilosrdno dobija”.

- Nepostojanje prinicipa rotacije modi.

- Teske sistemske greske kao npr. podsticanje na
samovlasce. Nedovoljna pravna regulisanost drzava-
nih obaveza ili ekstremna idealizacija procesa dokazi-
vanja u pravosudu, kojim se prvenstveno Stite inteli-
gentne velike zveri i zaista opasni pojedinci®.

- Cini¢no pozivanje na transparentnost u svrhe
zata$kavanja, kao npr. poreska tajna u ime slobode,
iza ¢ega se u stvari krije utaja poreza i zataskavanje
manipulacija ili bankarska tajna a istina je kao i ona
prethodna, ili pozivanje na zastitu podataka, kako bi
se lakSe radilo na crno.

- Izrabljivanje drZzave od strane politi¢ara, njiho-
vih “Amigosa finansijske mo¢i” (plutokratsko-oligar-
hijski razvoj) i medija koji ih potpomazu.

- Ucestale istrage (ali rede zbog korupcije).

- Istrazne komisije samo u retkim sluc¢ajevima ne-
Sto postiZu, a i to je neznatno.

- Efektivno mesSanje nivoa mod¢i (¢inovnici pisu
zakone, pravnike pa cak i nacelnike inspekcijskih

Smernica za suzbijanje korupcije u javnoj upravi, saopstenje Vlade Bavarske od 13. aprila 2004, br. predmeta B III 2-515-238.
FN Rudolf Sponsel: Chekliste Korruption/ Wie kommt man korrupten Machenschaften auf die Spur, Prilog iz Transparency Internati-

® Uporedi Jirgen Roth: Die Gangster aus dem Osten/neue Wege der Kriminalitat, Hamburg 2003.
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ustanova postavljaju politicari. Vladajuca parola je
“Ruka ruku mije”).
- Neprovidna i viSeslojna subventivna privreda.

- [zrazena birokratija i prateca sporost i netran-
sparentnost.

- Masivno trosenje poreskih sredstava, losa eko-
nomija, odsustvo Stednje i finansijske odgovornosti*.

6.1.2 Koje su odlike drustva koje podrzava
korupciju?

- Novac ima visoku egzistencijalnu vrednost.

- Pricati o novcu istovremeno je tabu tema sto je
¢ak i zakonski tako regulisano (poreska i bankarska
tajna) - (0 novcu se ne govori, jednostavno ga imas).

- Visok stepen kriminaliteta i visog stepen neraz-
jasnjenih slucajeva.

- Po zatvorima su smesteni uglavnom sitni krimi-
nalci zbog sitnih krada, kako bi se dokazala efikasnost
pravnog sistema.

- Prema javnom mnjenju finansijska nadmoc¢ je
cenjena i igra vaznu ulogu.

- Ima mnogo siromasnih, a sa druge strane su bo-
gatasi. Nema sredine skromnog blagostanja.

- Uocava se visok stepen spremnosti na “sitne
prekrsaje” (manje manipulacije sa osiguranjem, utaja
porezaisl)is tim u vezi i potiskivanje ozbiljnosti de-
la i mehanizmi bagatelizacije: “Pa to svi rade, to nije
tako strasno i to ne pogada siromahe...”

- Perfidne, cini¢ne, i¢aSene argumentacije su
svakodnevica.

6.1.3 Koje su odlike pravnog sistema
koji tolerise korupciju?

- Politika ima veliki uticaj na postavljanje oso-
ba na vodece pozicije i na tok karijere u okviru javnog
tuZilastva, u sudovima, inspekcijskim sluzbama i dru-
gim ustanovama.

- Protiv moénih funkcionera se retko pokreée
istraga.

- Ako se ipak pokrene istraga, onda se to ¢ini
samo na jak pritisak javnosti i to vrlo tiho i sporo.

- Istraga cesto zavrSava u ¢orsokaku i obusta-
vlja se.

- Presude za ¢ak i male prestupe sitnih krimi-
nalaca ¢esto su prestroge, dok “krupni kriminalci” ce-
sto umaknu ili dobijaju blage presude.

- Ponekad na neobjasnjiv nadin nestaju dokazi.

- ViSestruke finansijske “donacije”, ¢ak i prema
drzavnim funkcionerima u vreme njihovog mandata
proglasavaju se Iegalnim. Podmiceni nacelnici izdaju
dozvole za kupovinu proizvoda preduzeca koja ih
korumpiraju.

- Toboze preoptereéene Privredne komore pokre-
¢u postupke, naravno sa zaka$njenjem, koji predugo
traju i naposletku zavrsavaju “pitomim” kompromisi-
ma i poravnjanjima.

- Neretko sudovi donose neobjektivne presude
pod uticajem soptvenih Zivotnih stavova i vrednosti.

- Medutim, u slucaju da su o$teéene drzavne in-
stitucije donose se ostre presude.

6.1.4 Po ¢emu prepoznati “Amigo-odnos”
kod rukovodilaca u privrednim
preduzeéima?

Navodno je rukovodiocima cilj da pomocu re-
klamnih poklona i sponzorstva zakljuce velike poslo-
ve i/ili obezbede posebne uslove za sopstveno predu-
zede, a u stvari koriste preduzeca kako bi sebi obezbe-
dili dodatne koristi u obliku protivusluga od sponzo-
risanih osoba.

To se odvija na sledeci nadin:
- Ne otkriva se procedura donacije,

- Plac¢aju se neobi¢no visoki honorari za odrede-
ne usluge (predavanja, publikacije),

- Skriveno od odiju javnosti zakljucuju se kon-
sultantski ugovori sa politi¢arima,

- “Namestanje” radnih mesta na funkcijama
nadzornih organa ili na drugim pozicijama sa
potencijalno visokim prihodima, a sve to ne
trazedi bitnu protivuslugu,

- Odobravanje beskamatnih ili neobi¢no pristu-
pacnih kredita,

- Odobravanje luksuznih usluga (korisé¢enje vila,
jahti, putovanja),

- Finansiranje proslava ili manifestacija, pri ce-
mo se to sprovodi i indirektno putem visokih i
neobi¢nih reklamnih poklona,

- Zaobilazenjem zakonske regulative nastaju
pravi karteli,

- Neobi¢no upadljive promene na berzi, iako to
nije bilo najavljeno, mogu biti nagovestaji ko-
rupcije.

# Uporedi: Herbert Armin: Korrupton, Netzwerke in Politik, Amtern und Wirtschaft, Minhen 2003.
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6.1.5 Po éemu prepoznati “Amigo-odnos”
u zdravstvu?

- Slanje pozivnica na pla¢ene kongrese, sa pro-
gramima preteZno zabavnog karaktera,

- Dodela naloga i Sirokogrudo plac¢anje nekih
ugovora i publikacija,

- Premije i pokloni (npr. laptop, slike, knjige i sl.)
za primenu i/ili prepisivanje odredenih lekova,

- Finansijske pomo¢i prividnim projektima,

- Odobravanje finansiranja pseudonaucnih is-
trazivanja,

- Vestacenja ili “strucne” preporuke koje idu u
prilog odredenim preduzedima ili proizvodima
{sa nejasnim poslovnim odnosima).

6.2 KADROVSKE MERE / SENZIBILIZACIJA
OSOBLJA

Sa korupcijom suoceno osoblje u principu mora
da se osloni na sopstvenu mo¢ rasudivanja. [z tog raz-
loga je neophodno oblikovati ubedenja i moralne
vrednosti saradnika u pravcu borbe protiv korupcije.
Jedan od osnovnih razloga korupcijskog i devijantog
ponasanja je $to drustvene vrednosti nemaju vise ni-
kakvog znadaja u okviru svakodnevnog ponasanja.
Ako Zelimo uspesno da se izborimo protiv korupcije,
jedan od vaznijih zadataka mora biti povracaj povere-
nja u osnovne vrednosti i da se na taj nacin podstice
usvajanje obrazaca pravno utemeljenog ponasanja.

Redovnim razjadnjavanjem i otvorenim razgovo-
rima o uzrocima, potencijalnim pomoé¢nim faktorima,
manipulativnim i korupcijskim strukturama i njiho-
vim posledicama moguce je spreciti nastanak korup-
cije. Saradnike koji su na pozicijama na meti korupci-
je preporudljivo je upoznati sa “kodeksom ponasanje
protiv korupcije”.

Kodeksom ponasanja se postize senzibilizacija i ose-
¢aj sigurnosti kako na adekvatan nacin reagovati u sluca-
ju konkretnih kritiénih situacija pokusaja korupcije.

I u okviru obrazovnih sistema (prekvalifikacija,
specijalisticko obrazovanje) treba otvoreno diskutovati
o nacinima suzbijanja korupcije. U za to pogodnom ob-
liku treba istaci oblike korupcije i kako prepoznati opa-
snost od iste, koje preventivne mere postoje i kako bi iz-
gledale krivicne, disciplinske i pravne posledice toga.
Skolovanje sposobnosti prepoznavanja nagovestaja ko-
rupcije ili manipulacije trebalo bi jednako da bude deo
nastavnog plana kao i druge uobicajene teme.

Zaposleni na vodeéim pozicija trebalo bi da ras-

polazu odredenim pravilnikom kako se postaviti u
slucaju pokusaja korupcije.

U oblastima koje su posebno na meti korupcije
zaposlene treba redovno upuéivati da budu osetljivi
na prve nagovestaje korupcije i upoznati ih sa obave-
zom neposredne prijave u slucaju bilo kakvih sumnji.

- Rotacija osoblja

Usled dugogodi$njeg rada na istoj poziciji refe-
renti nabavke neminovno sklapaju prijateljske odno-
se sa poslovnim partnerima, potencijalnim dobavlja-
¢ima, §to ih dovodi u opasnost tj. u iskusenje od pod-
midivanja. Redovna rotacija osoblja sprecila bi siste-
matsku korupciju koja se sluzi ustaljenim poslovnim
strukturama i meduljudskim kontaktima.

Uvodenjem rotacije radnog mesta menjaju se i rad-
ni zadaci osoblja, ¢ime se postize da zaposleno lice nema
ustaljene poslovne kontakte stalno sa istim ljudima.

- Dopunski sporedni poslovi

Dopunskim poslovima zaposleni se izlaZzu opa-
snosti da treca lica sa njima izgrade li¢ne odnose i is-
koriste ih u koruptivne svrhe. Prilikom provere
opravdanosti dopunskih poslova treba posebno obra-
titi paZnju na moguce konflikte interesa.

6.3 ORGANIZACIONE MERE
I (KONTROLNI) MEHANIZMI

- Razdvajanje organizacionih jedinica

Iskustvo pokazuje da se u ustanovama, gde je
jedna te ista organizaciona jedinica (npr. u predimen-
zioniranim odeljenjima marketinga, propagande i po-
slovne uprave) zaduZena kako za utrvdivanje potre-
ba tako i za porudzbinu i dodelu naloga za nabavke,
to negativno odrazava na odluke o koli¢ini, specifika-
ciji i ¢itavu dodelu naloga, i to prvenstveno zbog od-
sustva principa “vi$e ociju vise vide” i $to je samim
tim olaks$ano delovanje koruptivnih mahinacija.

Preporuka: Organizacione jedinice koje se bave
procenom potrebe, nabavkom i odabirom izvodaca
trebalo bi da rade odvojeno i nezavisno. One bi tako-
de trebalo da budu ravnopravne tj. ni jedna jedinica
ne bi trebalo da bude podredena drugoj.

- Detaljan organizacioni plan nabavke
i odabir izvodaca

Lose i nedovoljno detaljno izradena dokumenta-
cija o organizacionom planu nabavke i dodeli naloga
(spisak obaveza, opis usluge, katalog procene) olaksa-
vaju spekulativne ponude, a stvaraju nejasnoce u po-
gledu kvaliteta ili kvantiteta narucene usluge. Usled
toga je onemogucéeno odredivanje koja je najbolja po-
nuda i na kraju krajeva tesko je po izvrSenju usluge
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proceniti da li kvalitet usluge odgovara ugovoru.

Preporuka: Dokumentacija o organizacionom
planu i dodeli naloga mora biti konkretna i detaljna
kako se ponudacima ne bi dao prostor za slobodnu
interpretaciju naloga, a time i moguénost neadekvat-
nog ispunjenja naloga.

- Transparentno dokumentovanje

Svaki pojedinacni korak procesa dodele naloga
potrebno je u potpunosti, detaljno i uredno doku-
mentovati (§to znaci dai elektronski dopisi moraju da
se ¢uvaju). Takode je neophodno u pismenom obliku
sa¢uvati usmene izjave i informacije koje su bile me-
rodavne u toku utvrdivanja najbolje ponude.

- Opsti kontrolni proces

Utvrdeno je da su za uspesne pokusaje korupcije
odgovorni nalogodavci koji slabim ili nedovoljnim
shvatanjem svojih kontrolnih obaveza predstavljaju
slabu tacku. Na taj nacin oteZava se ili ¢ak i onemogu-
¢uje otkrivanje nelegalnih manipulacija i zloupotreba.

Mere kontrolnih ustanova ne smeju da budu sa-
mo formalne prirode, ve¢ moraju da prodiru u srz po-
tencijalnog problema.

U oblastima koje su narocito na meti korupcije
treba utvrditi mere kako na adekvatan nacin vrsiti
kontrolu procesa poslovanja, npr. uvodenjem obraza-
ca, izveStajima po zavrSetku posla i sl. Osim toga, u ta-
kvim oblastima je neophodno sprovodenje poveca-
nih kontrola (npr. sporadi¢ne nenajavljene kontrole
od strane nadzornih organa).

- Princip “vi$e oéiju, vise vide”

U mnogim oblastima uvedene su efikasne mere,
prema kojima u procesu dono$enja odluke moraju da
sudeluju vise osoba (princip “vise odiju, vise vide”). To
se moZe sprovesti raspodelom resursa odgovornosti i
prosirenjem kontrolnih moguénosti.

= Revizija

Korupcija se moZe otkriti samo sprovodenjem
kontrola. Cilj revizije je da se planskim i/ili nenajavlje-
nim kontrolama povecava verovatnoca razotkrivanja
i da na taj nacin deluje i preventivno. Osim toga se u
oviru revizije otkriva kvalitet preventivnih mera pro-
tiv korupcije i blagovremeno suzbijaju i najmanji zna-
ci slabosti.

- Kontakt osoba za preventivhe mere protiv
korupcije
Prema potrebi i izvodljivosti mogu se u odrede-
nim oblastima postaviti kontakt osobe za preventivne

mere protiv korupcije, koje bi mogle da pokrivaju i vi-
Se poslovnih sektora.
Zadaci kontakt osobe bi bili:

- Savetovanje u slucajevima sumnje ili pokusaja
manipulacije ili korupcije,
- Analiza gde su slabe tacke u organizaciji posla,

- Davanje predloga preventivnih mera, preispi-
tivanje i prilagodavanje postoje¢ih mera,
- Senzibiliziranje osoblja za problem korupcije.

- Odnosi za javnoséu

Uspesno suzbijanje korupcije moguée je samo
ako i gradani shvate obim drustvene Stete koju ona
prouzrokuje i sami se pridruZze borbi. Iz toga razloga
trebalo bi javnim prosvecivanjem jacati svest gradana
za odbijanje korupcije.

Rezime

Austrijska preduzeca za pruZanje finansijskih
usluga igraju bitnu ulogu u programima ekonomske
obnove Jugoistoc¢ne Evrope.

U mnogim regionima Austrija predstavlja glav-
noginvestitora. [z tog razloga je ¢lanstvo zemalja Bal-
kana u Evropskoj Uniji toliko znacajno za Austriju.

Ipak postoje i veoma bitni problemi prilagodava-
nja na putu u Evropsku Uniju, kao $to je na primer
problem korupcije.

U toku poslednih decenija Stetno dejstvo korup-
cije postalo je ocigledno na vise nacina. Korupcija sta-
vlja van snage zakone trSiSta sprecavajudi svarni raz-
voj zemalja u razvoju i zemalja kandidata za prijem u
EU. Korupcija je posebno pogubna za one zemlje, ko-
je su najmanje u stanju da sebi dozvole nefikasno ko-
riS¢enje svojih ograni¢enih finansijskih resursa. Ko-
rupcija generalno dovodi do smanjenja obima ili do
pogorsanja kvaliteta uc¢inka veéine organizacija ali i
do povecavanja rashoda tj. doprinosa za te organiza-
cije. Opasnost od korupcije je posebno velika tamo,
gde postoje finansijski bitan spoj izmedu privatne
privrede i javne uprave.

U toku prestrukturiranja sistema socijalnog stara-
nja sirom Evrope, privatno osiguranje postaje takav fi-
nansijski bitan spoj, posto se sve ve¢i obim poslova u
vezi sa penzionim i zdravstvenim zbrinjavanjem pre-
nosi u nadleznost privatnih osiguranja. Velika socijalna
vaZnost osiguranja lezi u ¢injenici, da osiguranike stiti
od ekonomskih posledica nastanka Stete. Ta okolnost
olaksava ekonomsko planiranje i otvara pojedincu pro-
stor za delovanje, koji inace ne bi imao. Socijalni znacaj
privatnog osiguranja je posebno velik, posto se tu radi
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o osiguranju od egzistencijalnih rizika, kao $to su bo-
lest, potreba za tudom negom i pomo¢i ili smrt. U toj
“blagodeti osiguranja” leZi i opasnost od zloupotrebe.

Korupcija u osiguranju zbog toga ima posebno
neprijatne posledice. Kada na primer falsifikovana
statistika ili nalazi vestaka bagateliziraju postojeéi ri-
zik, zdravstveno i penziono osiguranje e se, zbog ne-
dovoljnih ili nepostojecih rezervi, naci u krajnje ne-
povoljnoj finansijskoj situaciji.

U zdravstvenom sektoru korupcija dovodi ne sa-
mo do visokih cena, ve¢, §to je jos gore, oteZava lece-
nje siromasnijih i onih, koji nisu spremni da plate mi-
to radi pristupa medicinskim uslugama.

Strukturna korupcija u zdravstvenom sektoru
Jugoisto¢ne Evrope se ne moZe suzbiti samo novim
zakonima ili stroZijim gonjenjem. Cesto su primanja
u zdravstvenom sektoru tako niska, da ilegalno boga-
¢enje predstavlja jedini izlaz.

Privatno zdravstveno osiguranje moze doprineti,
da zaposleni u zdravstvenom sektoru dodu na lega-
lan nacin do visokih prihoda. Vece premije, koje hilja-
de privatnih pacijenata placaju za svoje dodatno osi-
guranje, lecenje od strane renomiranih lekara, bolje
usluge i bolji smestaj, donose bolnicama dodatne pri-
hode i podiZu nivo primanja zaposlenih u tim ustano-
vama. Stalnim kontrolama kvaliteta, privatno osigu-
ranje stvara kulturu, koja korupciju u zdravstvu sta-
vlja na crnu listu i donekle je smanjuje.

Borba protiv korupcije je centralni drustveni zada-
tak. Transparency International je u tu svrhu sastavio
tzv. “Cek listu korupcije”. Ova sadrZi vredne informaci-
je o tome, kako do¢i na trag korupciji, ali i informacije o
tome $ta u odredenim slucajevima treba preduzeti.

PRIVATE INSURANCE AS A MEAN FOR
FIGHTING CORRUPTION

Summary

Austrian companies providing financial services
play important role in economic recovery program-’
mes in southeast Europe.

Austria acts as the major investor in many regi-
ons and, therefore, Balkan countries’” membership ir
the EU is so important for Austria.

However, there are very important problems of
adjustment on the road to the EU, as itis corruption issue.

Harmful effects of corruption became obvious in
many ways in past decades. Corruption put market
principles beyond law preventing real progress of the
developing countries and candidate-countries for
membership in the EU. Corruption is especially deva-

stating for those countries, which are lowest capable
of affording inefficient use of their limited financial
resources. Generally, corruption leads to volume dec-
rease or performance quality worsening of the most
organizations and outgo extension, i.e. contributions
for those enterprises. Danger of corruption is espe-
cially large when there is a financially essential blend
between private companies and public authorities.

During social scheme restructure in Europe, pri-
vate insurance converts into such financially essential
blend, because larger business volume in the field of
pension and medical care becomes responsibility of the
private insurance companies. Great social importance
of insurance lies in the fact that it protects insured aga-
inst economic consequences of damage. Such circum-
stance facilitates economic planning and enables room
for individual actions, which otherwise won’t be possi-
ble. Social importance of the private insurance is by far
the largest, because it is insurance against life risks,
namely illness, care and nursery or death. In such Zin-
surance welfare’ lies danger of abuse.

Corruption in insurance, therefore, has especial-
ly uncomfortable consequences. For example, wherr
false statistics or expert reports diminish present risk,
medical and pension insurance shall, because of in-
sufficient or non-existing reserves, find themselves in
unfavourable financial situation.

Corruption in medical sector leads not only to
high prices, but even worse, it aggravates healing of
the poor and those, who are not prepared to pay a
bribe in order to have access to medical service.

Corruption structure in the medical sector of the
Southeast Europe may not only be suppressed with
new laws and more stringent prosecution. Earnings
in the medical sector are very frequently so low that
illegak enrichment represents the only solution.

Private medical insurance may enable employees
in the medical sector to legally earn high income. Hig-
her premiums thousands of private patients pay for
their additional insurance, treatment by well-regar-
ded doctors, better service and accommodation, crea-
te additional income to hospitals and raise income le-
vel of the employees at those institutions. Private in-
surance creates culture by the constant quality con-
trol, which puts corruption in the medical sector on
the black list and reduces it to a certain extent.

Fight against corruption is a crucial society’s
task. Transparency International compiled so called
‘corruption check list’ for that purpose. It contains va-
luable information on corruption, how to investigate
corruption and information on what to undertake in
certain cases.
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