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Intermediary conduct in the best interest of the insured and duties of the freight forwarder related to insurance...

$peditera, kada postupa na osnovu izri¢itog, pismenog
naloga komitentaza osiguranje, da vodi racuna da je
osiguravac solventan u trenutku zakljucenja ugovora o
osiguranju. Ovo redenje Cini se da je u skladu sa osno-
vnim pravilom u vezi sa obavezama $peditera, a to je
da $pediter ne odgovara za rad trecih lica, ve¢ samo za
njihov savestan i stru¢an izbor paznjom dobrog privred-
nika (Cari¢, 1995, 1382; Jovanovi¢, 1997, 172). Medutim,
navedena obaveza Speditera u francuskom pravu na-
lagala bi proveru finansijskog stanja drustva za osigu-
ranje kroz zavr$ne racune i na druge adekvatne nacine,
$to izvesno produzava vreme i angazuje druge resurse
za ispunjenje ove obaveze. Ovde treba imati u vidu da
su velike brokerske kuce, kojima je to glavna delatnost,
sposobne da sopstvenim resursima same izrade nezavis-
nu finansijsku analizu osiguravaca, dok isto ne vazi i za
one manje (Jovanovi¢, 2007, 91). Zato smatramo da je
ova obaveza nesrazmeran teret za poslovanje Speditera.
U holandskom pravu, izri¢ito se naglasava da Spediter
ne preuzima nikakvu odgovornost, ni obaveze u slucaju
nesolventnosti osiguravaca, brokera ili posrednika u osi-
guranju (Nederlandse expeditievoorwaarden, Algemene
Voorwaarden van Fenex, 2018, ¢l. 7, st. 2).

U svim pravnim sistemima civilnog prava savestan
izbor drustva za osiguranje proizlazi iz sustine bavljenja
posrednickom delatno$¢u u osiguranju i obaveze pos-
tupanja sa paznjom dobrog privrednika. Ova obaveza
$peditera u domacem pravu, trebalo bi da proizlazi iz
jedne druge obaveze koja je propisana vaze¢im Zakonom
o osiguranju (cl. 94, st. 2, tac. 4) po kojoj je posrednik
u osiguranju duzan da navede razloge za date savete u
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vezi sa predlozenim ugovorom o osiguranju, odnosno da
obrazlozi zasto je izabrao odredeno drustvo za osiguran-
je sa kojim predlaze zakljucenje ugovora o osiguranju.

3.ZAKLJUCAK

lako propisi koji se donose na nivou Evropske uni-
je imaju za cilj unapredenje polozaja fizickog lica u
svojstvu potrosaca, oni ne unapreduju pravni polozaj
pravnih lica - korisnika usluga imajuci u vidu izrici-
te odredbe o izuzecu od primene zastitnih propisa na
pravna lica i lica koja u sklopu svoje profesije pruzaju
usluge. Ipak, u najnovijim verzijama uslova poslova-
nja $peditera u uporednom pravu primetna je izvesna
evolucija, iako skromna, u smeru zastite interesa $pe-
diterovog komitenta. Tako uslovi poslovanja $peditera
i dalje samo $turo reguliSu po neku situaciju u vezi sa
zaklju¢enjem ugovora o osiguranju i propisuju $ta se u
tim okolnostima smatra postupanjem u najboljem inte-
resu komitenta. Medutim i u tim situacijama se koriste
prili¢no neodredeni izrazi kao $to su ,,uobicajeni trzi$ni
uslovi” (nemacki uslovi) ili ,,redovni rizici” (francuski
uslovi), kao $to je konfuzno i koriScenje izraza ,,najbolji
interes” kada njegova sadrzina nije preciznije regulisa-
na na sveobuhvatan nacin. Zbog toga e i dalje sudska
praksa imati vaznu ulogu da prema datim okolnostima
pojedinacnog slucaja utvrduje koji je bio najbolji inte-
res ugovaraca osiguranja uopste, a posebno $peditero-
vog klijenta prilikom zakljuc¢enja ugovora o osiguranju.

Intermediary conduct in the best interest of the insured and duties
of the freight forwarder related to insurance of the client interest

SUMMARY

An interest in insurance law arises as a significant
legal institute which is a condition for the validity of an
insurance contract. Acting in the best interests is the
standard by which the conscientiousness and fairness
of the conduct of insurance intermediaries in the
performance of contractual obligations are assessed. It is
an obligation of an insurance intermediary established
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to improve the protection of a weaker counterparty. This
obligation also occurs with providers of other services
whose primary activity is not insurance mediation,
such as lawyer or freight forwarding services.

The paper analyzes the obligation to act in the best
interests of the insured in general and in the legal
relationship of freight forwarding with insight into the
legal theory and business conditions of domestic and
foreign freight forwarding companies.
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