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Priroda normi zakona kojima je regulisan ugovor o osiguranju

APSTRAKT

Pravne norme grupisane u jednu ili vise odredbi za-
kona predstavljaju pravila u vezi sa odredenim ponasa-
njem ljudi ili drugim okolnostima ili svojstvima za koje
se vezuje nastanak pravnih posledica. Stepen vaznosti
nekog aspekta pravnog odnosa odreduje i nivo pravne
zadtite koji ¢e pravno-tehnicki biti primenjen. Prav-
na norma ¢ini sadrzinu odredbe propisa, dok je sama
odredba (¢lan zakona ili podzakonskog propisa) oblik
u kojem je grupisana cela pravna norma ili jedan njen
deo. U ovom radu autor analizira prirodu normi zako-
na kojima je regulisan ugovor o osiguranju. Uoceno je
da je metod pravnog normiranja pojedinih aspekata
odnosa osiguranja delimi¢no doveo do fragmentacije
pojedinih pravnih normi, $to je najvidljivije na primeru
obaveznih sastojaka polise osiguranja zivota.

Kljucne reci: pravna norma, odredba propisa, izjava,
ugovor, imperativne norme, dispozitivne norme

1. UVOD

Pravna norma je pravilo o ponasanju ili karakteristi-
kama pravnog odnosa, instituta ili okolnostima za cije
postojanje se vezuju odredene pravne posledice. One
mogu biti imperativne ili dispozitivne prirode. Impera-
tivnim se redovno podrazumevaju one sa zaprecenom
sankcijom za njeno krsenje, ali imperativne norme su i
one kojima je propisano ispunjenje odredenih pretpo-
stavki na osnovu kojih nastaje neko pravo (pravo osigu-
ranika na nadoknadu $tete prouzrokovane osiguranim
slu¢ajem; ,,Dogadaj s obzirom na koji se zakljucuje osi-
guranje /osigurani slucaj/ mora biti budu¢i, neizvestan
i nezavisan od iskljucive volje ugovaraca”) ili prestaje
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pravo (,,Ugovor o osiguranju je nistav ako je u ¢asu nje-
govog zakljucenja ve¢ nastao osigurani slucaj, ili je taj
bio u nastupanju, ili je bilo izvesno da ¢e nastupiti, ili
ako je ve¢ tada bila prestala moguc¢nost da on nastane.”)

Pravna norma se u nekim slucajevima moze razli-
kovati od odredbe propisa. Neki autori navode da se
pravna norma retko u potpunosti poklapa s odredbom
propisa. Samo jedan clan zakona ili drugog pravnog
akta sadrzi deo jedne ili viSe pravnih normi, zbog cega
grupisanje pravnih normi vr$i pravna nauka i pravna
praksa prilikom prakti¢ne primene propisa (Blagojevic,
1989, 1217). Opste norme kojima se ureduju gradan-
sko-pravni odnosi donose se unapred, primenjuju se na
institute iste vrste i kroz primenu se trajno potvrduju
(Babic, 2016, 38).

Polaze¢i od podele pravnih izvora na materijalni i
formalne, pravne norme i odredbe propisa su formalni
izvori prava koji se, po pravilu, ne poklapaju u pravno-
tehnickom smislu. Pravna norma je sadrzana u odred-
bi propisa, ona je deo ili celina konkretne odredbe, jer
obrnuto nema smisla. Moze se re¢i da pravna norma
¢ini sadrzinu odredbe propisa, dok je sama odredba
(¢lan zakona ili podzakonskog propisa) oblik u kojem
je grupisana (formulisana) cela pravna norma ili jedan
njen deo. U nastavku izlaganja osvrnu¢emo se na prav-
nu prirodu normi zakona kojima je regulisan ugovor o
osiguranju.

2. PRAVNE NORME ZAKONA KOJIMA JE
REGULISAN UGOVOR O OSIGURAN]JU

Institucija ugovora se u pravnoj teoriji definise
primenom razlic¢itih kriterijjuma. Teorije koje ugovor
smatraju pravnim aktom, polaze od toga da on
predstavlja medusobno upoznavanje dva ili vise lica
sa njihovom izjavom pravno relevantne volje (Radisi¢,
2016, 63; Babic, 2016, 152). U tom smislu izjava volje
predstavlja vaznu ¢injenicu za koju se vezuje nastanak,
primena i prestanak nekog gradanskog prava. Pozitivna
ili negativna izjava volje je nesto $to se, po redovnom
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toku stvari, ocekuje, jer jasno izjasnjenje utice na to da
li se ugovor smatra zaklju¢enim. Cutanje ponudenog
ne znaci prihvatanje ponude, osim kada ponudeni
stoji u stalnoj poslovnoj vezi s ponudiocem u pogledu
odredene robe, kao i u vezi sa licem koje izvr$ava naloge
za obavljanje odredenih poslova koje je duzno da izvrsi
dobijeni nalog ako ga nije odmah odbilo (ZOO, ¢l. 42).

Iako se ugovor o osiguranju smatra zaklju¢enim kad
ugovaraci potpiSu polisu osiguranja ili listu pokrica,
Zakon o obligacionim odnosima (dalje u tekstu:
Z0O0) je propisao i specijalna pravila o zakljucenju
ugovora kada ugovara¢ daje ponudu. Tako, pismena
ponuda ucinjena osiguravacu za zakljucenje ugovora o
osiguranju vezuje ponudioca, ako on nije odredio kraci
rok, za vreme od osam dana od dana kad je ponuda
prispela osiguravacu, a ako je potreban lekarski pregled,
onda za vreme od trideset dana. Ako osiguravac u tom
roku ne odbije ponudu koja ne odstupa od uslova pod
kojima on vréi predlozeno osiguranje, smatrace se da je
prihvatio ponudu i da je ugovor zakljucen od dana kada
je primio ponudu.

Po drugim shvatanjima, ugovor se definise i kao
pravni odnos, ius vinculum koji po objektivnom pravu
iz izjava volja nastaje (Hiber, 2022, 454) kao odredeno
pravno stanje koje istice razliku izmedu pravnog
odnosa i ,ugovora” na osnovu kojeg je nastao (Radisic,
2016, 65). Autonomija volje, kao jedna od osnovnih
pretpostavki slobode ugovaranja i raspolaganja
obligacionim pravima ograni¢eno je prinudnim
propisima, javnim poretkom i dobrim obic¢ajima (ZOO,
¢l. 10). Sa druge strane, ugovorne strane mogu svoj
obligacioni odnos urediti druk¢ije nego $to je Zakonom
o obligacionim odnosima odredeno, ako iz pojedine
odredbe tog zakona ili iz njenog smisla ne proizlazi sto
drugo (ZOO, ¢l. 20).

Ugovor o osiguranju je ZOO regulisao sa ukupno
Sezdeset devet ¢lanova, pri cemu je u ¢l. 900 odredio
nacin razlikovanja imperativnih od dispozitivnih
pravila na slede¢i nacin: ,Ugovorom se moze
odstupiti samo od onih odredaba ove glave u kojima
je to odstupanje izricito dopusteno, kao i od onih koje
pruzaju ugovara¢ima mogucnost da postupe kako
hoc¢e” Argumentum a contrario, ako odredba sadrzi
izraze ,ako druk¢ije nije ugovoreno™, ,samo ako je

! Ako drukcije nije ugovoreno, ugovor o osiguranju proizvodi
svoje dejstvo pocev od dvadeset cetvrtog casa dana koji je u polisi
oznacen kao dan pocetku trajanja osiguranja, pa sve do svrsetka
poslednjeg dana roka za koji je osiguranje ugovoreno (ZOO, ¢l.
922, st. 1); Ako drukcije nije ugovoreno, osiguranik nema pravo
da posle nastupanja osiguranog slucaja prepusti osiguravacu
ostecenu stvar i da od njega zahteva isplatu pune svote osiguranja
(ZOO, ¢l. 927); U slucaju otudenja osigurane stvari, kao i
stvari u vezi sa ¢ijom je upotrebom zaklju¢eno osiguranje od

to ugovoreno™?, ,,0sim ako je drukcije ugovoreno™,
radi se o dispozitivnim odredbama koje omogucavaju
da se ugovorom odstupi od dispozitivnog pravila. U
pravnoj teoriji je istaknuto da formulacija navedenog
¢lana ZOO umnogome olaksava tumacenje karaktera
zakonskih normi o ugovoru o osiguranju, jer vazi
pretpostavka da su one imperativne ako ne dopustaju
da se od njih moze odstupiti i ne pruzaju moguénost
ugovaracima da postupe kako hoce (Suleji¢, 2005,
51). Posebnu kategoriju normi - poluprinudne
norme ZOO je odredio na nacin da ,Odstupanje od
ostalih odredaba, ukoliko nije zabranjeno ovim ili
kojim drugim zakonom, dopusteno je samo ako je u
nesumnjivom interesu osiguranika (prim. aut.).”

Kada se radi o specifi¢noj formulaciji dispozitivno-
sti, sama re¢ - prilog ,ako” sadrzana u nekoj recenici
ne znaci automatski i da se radi o dispozitivnoj odred-
bi zakona. Upravo obrnuto, neretko se moze raditi o
imperativnoj odredbi kojom se nastupanje odredenih
posledica vezuje za ispunjenje nekih ¢injenica ili okol-
nosti. Na primer, organizacija (osiguravac - prim. aut.)
se obavezuje da, ako se desi dogadaj koji predstavlja
osigurani slucaj, isplati osiguraniku ili nekom trecem
licu naknadu, odnosno ugovorenu svotu ili u¢ini nesto
drugo (ZOO, ¢l. 897) ili ,,Ugovor o osiguranju je niStav
ako je u ¢asu njegovog zakljucenja ve¢ nastao osigurani
slucaj, ili je taj bio u nastupanju, ili je bilo izvesno da ce
nastupiti, ili ako je vec tada bila prestala mogucnost da
on nastane” (ZOO, ¢l. 898, st. 2) itd.

Standard ,nesumnjivog interesa osiguranika” nije
zakonski regulisan, pa je u pravnoj teoriji izrazeno sta-
noviste da je odstupanje u nesumnjivom interesu osi-
guranika moguce samo do granica osnovnih principa
osiguranja i interesa osiguravaca (Suleji¢, 2005, 51).
Ovo odstupanje moze se prihvatiti u slucajevima kada
osiguravac prizna veca prava osiguraniku od onog koji
je propisan zakonom (na primer, po ZOO ,,Na zahtev
ugovaraca osiguranja zivota zakljucenog za ceo Zivot
osiguranika, osiguravac je duzan isplatiti mu otkupnu
vrednost polise, ako su dotle placene bar tri godi$nje
premije” /ZOO0, ¢l. 954, st. 1/, medutim, osiguravac
moze da uslov tri godis$nje premije smanji na dve, $to
je povoljnije za osiguranika; ili ,Na trazenje ugovaraca
osiguranja zivota zakljucenog za ceo zivot osiguranika,
moze mu osiguravac isplatiti unapred deo osigurane

odgovornosti, prava i obaveze ugovarac¢a osiguranja prelaze po
samom zakonu na pribavioca, osim ako druk¢ije nije ugovoreno.

2 Pri utvrdivanju iznosa $tete uzima se u obzir izmakli dobitak
samo ako je to ugovoreno (ZOO, ¢l. 925, st. 5).

3 Osiguravac ne odgovara za Stetu na osiguranoj stvari koja
potice od njenih nedostataka (ZOO, ¢l. 930), kao $to nije duzan
naknaditi Stete prouzrokovane ratnim operacijama ili pobunama
(OO, ¢l. 931), osim ako je drukcije ugovoreno.
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svote do visine otkupne vrednosti polise...” /ZOO0, ¢l.
955, st. 1/, ali osigurava¢ moze uslovima osiguranja
predvideti mogu¢nost predujma u visini ukupne osigu-
rane svote). Postoje i drugi primeri u osiguranju imovi-
ne u kojima dejstvo zakonske norme moze biti ublaze-
no u korist osiguranika (Suleji¢, 2005, 51-52).

Odredbe koje su nesumnjivo imperativnog karakte-
ra su one koje propisuju nistavost pojedinih ugovornih
odredbi. Tako su nistave odredbe ugovora (o osigura-
nju imovine i odgovornosti) koje predvidaju gubitak
prava na naknadu ili svotu osiguranja, ako osiguranik
posle nastupanja osiguranog slucaja ne izvrsi neku od
propisanih ili ugovorenih obaveza (ZOO, ¢l. 918). Isto
tako, zakonom se u svim uporednim pravnim sistemi-
ma imperativnom odredbom isklju¢uje odgovornost
osiguravaca u slucaju da je ugovara¢ osiguranja, osi-
guranik ili korisnik izazvao osigurani slu¢aj namerno
ili prevarom (ZOO, ¢l. 920). U takvim sluc¢ajevima osi-
guravac nije obavezan ni na kakva davanja, a suprotna
ugovorna odredba nema pravnog dejstva. U osiguranju
zivota osiguravac se osiguravac se oslobada obaveze da
korisniku isplati osiguranu svotu ako je ovaj namerno
izazvao smrt osiguraniku (ZOO, ¢l. 950), kao i onda
kada je osiguranik namerno prouzrokovao nesre¢ni
slucaj (ZOO, ¢l. 951).

Klasi¢na podela pravnih normi na imperativne i dis-
pozitivne ¢ini se da odavno ne stoji, jer se u pravnom
normiranju pojavljuju i norme koje sadrze deklaraciju,
objasnjenje ili ¢ak definiciju (Gams, 1988, 58). U tom
smislu bi odredba ¢l. 897 koja odreduje pojam ugovora
o osiguranju mogli smatrati deklaratornom normom,
jer ne sadrzi nikakvu naredbu ili zabranu pracenu sank-
cijom. Ipak, pomenuta norma je deklaratorna i impe-
rativna, jer objadnjava da obaveza osiguravaca nastaje
samo ako se desi dogadaj koji predstavlja osigurani slu-
¢aj. Ako dogadaj koji se desi nije obuhvacen nekom od
definicija osiguranih slucajeva, obaveza osiguravaca je
iskljucena.

Takode, definicija osiguranog slucaja kojom se odre-
duje da dogadaj s obzirom na koji se zakljucuje osigu-
ranje mora biti bududi, neizvestan i nezavisan od isklju-
¢ive volje ugovaraca, predstavlja primer deklaratorne i
imperativne odredbe (ZOO, ¢l. 898, st. 1). Ona je dekla-
ratorna i, istovremeno, imperativna u pogledu karak-
teristika koje mora da ispunjava osigurani slucaj da bi
bio pokriven osiguranjem. Imperativnost te odredbe je
relativizovana u st. 3 istog clana u kojem je ugovornim
stranama ostavljena mogucnost da odstupe od pome-
nutog osnovnog pravila o karakteristikama osiguranog
slucaja tako $to mogu da ugovore da ¢e osiguranjem biti
obuhvacen odreden period koji prethodi zakljucenju
ugovora. Ipak, zakonom je u prvom slucaju propisana
ni$tavost ugovora ako nije ispunjena neka od propisa-

nih karakteristika osiguranog slucaja, dok je u drugom
slucaju ugovor nistav samo ako je u ¢asu njegovog za-
kljucenja zainteresovanoj strani bilo poznato da se osi-
gurani slucaj ve¢ dogodio, odnosno da je ve¢ tada bila
prestala mogucnost da se on dogodi.

Na osnovu uvida u pojedine odredbe kojima je re-
gulisan ugovor o osiguranju, proizlazi da postoje i in-
terpretativne odredbe o primeni odredenih pravila, kao
$to je ona iz ¢l. 910 kojom se prosiruje obim primene
pravila o namernoj neta¢noj prijavi ili pre¢utkivanju
(ZOO, ¢l. 908), nenamernoj netacnosti ili nepotpunosti
prijave (ZOO, ¢l. 909) okolnosti od znacaja za ocenu ri-
zika prilikom zakljucenja ugovora o osiguranju. Pome-
nutom odredbom ta pravila se primenjuju i u slucajevi-
ma osiguranja zakljucenih u ime i za ra¢un drugoga, ili
u korist treceg, ili za tudi racun, ili za racun koga se tice,
ako su ova lica znala za netacnost prijave ili precutkiva-
nje okolnosti od znacaja za ocenu rizika.

Jedno od opstih pravila o osiguranju odnosi se na
dispozitivnu konsultativou normu po kojoj prema spo-
razumu ugovaraca, polisa moze glasiti na odredeno
lice, po naredbi ili na donosioca (ZOO, ¢l. 902, st. 6). U
oblasti osiguranja zivota postoji odreden broj konsul-
tativnih normi kao $to je ona da ugovara¢ moze u ugo-
voru, kao i nekim docnijim pravnim poslom, pa i testa-
mentom, odrediti lice kome e pripasti prava iz ugovora
(ZOO, ¢l. 957, st. 1) ili odredba o tome da korisnik ne
mora biti odreden po imenu, ve¢ da je dovoljno ako akt
sadrzi nuzne podatke za njegovo odredivanje (ZOO, ¢l.
957, st. 3). Radi se o svojevrsnom savetu ugovaracu o
tome kako moze da raspolaze svojim pravima iz ugovo-
ra o osiguranju zivota.

Jedan primer dispozitivne ovlas¢ujuce norme je ona
po kojoj osigurava¢ moze uslovima osiguranja predvi-
deti slucajeve u kojima ugovorni odnos iz osiguranja
nastaje samim placanjem premije (ZOO, ¢l. 903). Dis-
pozitivne ovlas¢ujuce odredbe u osiguranju zivota i od
nezgode su one koje upucuju osiguravaca da moze da
postupi drugacije od propisanog pravila® ili predvida-
svoju obavezu i na druge slucajeve koje zakon izricito
ne pominje.’

Pravne norme najce$ce nije moguce poistovetiti sa
konkretnim ¢lanovima zakona ili drugih pravnih akata

4700, ¢l. 952: ,,/1/ Ako je smrt osiguranika prouzrokovana
ratnim operacijama, osiguravac, ako $to drugo nije ugovoreno,
nije duzan isplatiti korisniku osiguranu svotu, ali je duzan
isplatiti mu matematicku rezervu iz ugovora. /2/ Ako nije $to
drugo ugovoreno, osigurava¢ se oslobada obaveze iz ugovora
o osiguranju od nesre¢nog slucaja, ako je nesre¢ni slucaj
prouzrokovan ratnim operacijama.”

5 ZOO, ¢l. 953: ,Ugovorom o osiguranju za slucaj smrti ili
od nesre¢nog slucaja mogu biti iskljuceni iz osiguranja i drugi
rizici”
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(Gams, 1988, 58; Blagojevic, 1989, 1217). Pravne norme
mogu biti sadrzane u dva ili vide ¢lanova nekog propisa.
Na primer, pododsekom II. Placanje premije je u ZOO
regulisano sa dva ¢lana: kroz duznost placanja i prima-
nja premije u ¢l. 912 i posledice neisplate premije u ¢l.
913. Osim toga, ¢esto se u okviru jednog ¢lana ZOO re-
guliSu aspekti pojedinih instituta ili svrhe pravnog po-
sla osiguranja. Na primer, interes osiguranja je regulisan
sa dva stava ¢l. 924 tako da se u prvom stavu odreduje
ko moze zakljuciti ugovor o osiguranju, a u drugom
ko ima pravo iz osiguranja u ¢asu nastanka Stete. Za
razliku od ovog instituta, u ¢l. 925 je regulisana svrha
osiguranja imovine tako $to su u sedam stavova razra-
deni osnovni principi i utvrdena pojedina pravila u toj
vrsti osiguranja (svrha je naknada $tete koja bi se desi-
la u imovini osiguranika zbog nastupanja osiguranog
slucaja; iznos naknade ne moze biti vei od Stete koju
je osiguranik pretrpeo; kod osiguranja useva i plodova
i ostalih proizvoda zemlje iznos stete utvrduje se s ob-
zirom na vrednost koju bi imali u vreme sabiranja, ako
nije druk¢ije ugovoreno; punovazne su odredbe ugovo-
ra kojima se iznos naknade ograni¢ava na manji iznos
od iznosa Stete; pri utvrdivanju iznosa $tete uzima se u
obzir izmakli dobitak samo ako je to ugovoreno; ako
se u toku istog perioda osiguranja dogodi vise osigura-
nih slucajeva jedan za drugim, naknada iz osiguranja
za svaki od njih odreduje se i isplacuje u potpunosti s
obzirom na celu svotu osiguranja; i ako je ugovorom o
osiguranju vrednost osigurane stvari sporazumno utvr-
dena, naknada se odreduje prema toj vrednosti, izuzev
ako osigurava¢ dokaze da je ugovorena vrednost znat-
no veca od stvarne vrednosti, a za tu razliku ne postoji
opravdan razlog).

Konacno, postoje i odredbe ZOO koje u vise stavo-
va sadrze imperativne i dispozitivne ovlas¢ujuce norme
kao $to su odredbe o polisi i listu pokrica u osigura-
nju imovine (ZOO, ¢l. 902) i o polisi osiguranja Zivo-
ta (ZOO, ¢l. 943). Prvi stavovi u obe navedene odred-
be sadrze obavezne sastojke polise osiguranja, dok su
u ostalim stavovima sadrzane norme imperativnog i
ovlas¢ujuceg karaktera. Skre¢emo paznju da je pravna
norma o sadrzini polise osiguranja zivota u ¢l. 943, st. 1

delimic¢na jer se kao obavezni sastojci polise osiguranja
zivota zakljucenog za ceo zivot osiguranika, moraju na-
vesti dodatni podaci u slucajevima otkupa i predujma
propisani u dodatna dva ¢lana ZOO. U slucaju otkupa,
u polisi moraju biti navedeni uslovi pod kojima ugo-
vara¢ moze zahtevati isplatu njene otkupne vrednosti,
kao i nacin kako se ta vrednost izracunava, saglasno
uslovima osiguranja (ZOO, ¢l. 954, st. 2), a slucaju pre-
dujma u polisi osiguranja moraju biti navedeni uslovi
davanja predujma, mogucnost da se iznos primljen na
ime predujma vrati osiguravacu, visina kamatne stope,
posledice nepla¢anja dospele kamate, kako je odredeno
uslovima osiguranja (ZOO, ¢l. 955, st. 4).

3.ZAKLJUCAK

Pravne norme ZOO pretezno su imperativnog ka-
raktera $to odgovara karakteristikama odnosa osigura-
nja imovine i lica. Dispozitivne odredbe se, uglavnom,
odnose na slucajeve kada je zakonodavac predvideo
mogucnost zadovoljenja interesa osiguranika u pogle-
du Sirine pokri¢a i imenovanja korisnika naknade iz
osiguranja. Pored toga, zakonski uslovi za raskid ugo-
vora ili nastanka obaveze osiguravaca u osiguranju
zivota mogu se ublaziti jer su u interesu osiguranika.
U prvom slucaju, osigurava¢ moze ponuditi srazmer-
no uvecanje premije i time omoguciti osiguraniku da
nastavi da bude osiguran, a u drugom, bi osiguranik u
kracem roku mogao da ostvaruje prava na otkup ili veci
iznos predujma od zakonom propisanog.

Uoceno je da metod pravnog normiranja pojedinih
aspekata odnosa osiguranja delimi¢no doveo do fra-
gmentacije pojedinih pravnih normi. To je najvidljivije
na primeru obaveznih sastojaka polise osiguranja Zivo-
ta koji su regulisani sa ukupno tri ¢lana (¢l. 943, st. 1, ¢l.
954, st. 2 i ¢l. 955, st. 4). Najverovatnije je to posledica
zelje zakonodavca da se uspostavi odgovarajuca siste-
matizacija, idu¢i od opstih ka posebnim odredbama.
Medutim, smatramo takav pristup pogresnim, jer je
njime izvrSena dezintegracija pravne norme o obave-
znim sastojcima polise osiguranja zZivota.
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Summary

Legal norms grouped into one or more statutory
provisions represent rules for a certain behavior, other
circumstances or properties to which the emergence
of legal consequences is linked. The degree of
importance of some aspect of the relationship equally
determines the level of protection that will be legally
and technically applied. A legal norm constitutes the
content of the provision, while the provision itself (an
article of a law or by-law) is the entire norm or one of its
parts in a given form. In this paper, the author analyzes
the nature of the norms regulating the insurance
contract. It was observed that the legal standardization
of certain aspects of the insurance relationship partially
led to the fragmentation of some legal norms. This is
mostly visible in the mandatory components of the life
insurance policy.
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